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ULUSLARARASI CALISMA STANDARTLARI PROGRAMI, FiZIKSEL FORMDAKIi TUM

URUNLERIN, URUN BILESENLERININ VE MATERYALLERIN URETIMINI, danyanin her
yerinde herhangi bir amag icin Gretilmesi ve The Walt Disney Company ve istirakleri (“Disney”) tarafindan
sahip olunan ya da denetlenen herhangi bir fikri mulkiyeti icermesi, blinyesine almasi ya da uygulamasi
durumunda kapsar. Bu; lisansh artnleri, promosyon dgelerini, yayinlari, basili materyalleri, dagitilan
hediyeleri, paketleri ve teshir materyallerini icerir. Disney'in fikri malkiyeti, Disney'e (ABC, ESPN, Lucasfilm,
Marvel ve Pixar dahil) ait veya Disney'in denetimi altinda olan tim isim, marka, logo, karakter ve diger
sahiplik isaretlerini ve malklerini kapsar.
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I11. DISNEY URETIiCi TOZUGU VE
MINIMUM UYUMLULUK STANDARDI

DISNEY URETICI TOZUGU

Ilk kez 1996 yilinda benimsenen Disney Uretici Tazaga (“Disney Tuzaga™), Disney markali
arun areticilerinden Disney'in beklentilerini ortaya koymaktadir. Disney, Disney markali
aranlerin Gretiminde yer alan tum Tesislerden, Disney Tuzugtne veya bu ILS Programi

El Kitabinda agiklandigi gibi Disney tarafindan énceden onaylanmis baska bir calisma
standartlari tuzagune uymalarini bekler (Disney Tazugu ile onaylanmis herhangi bir Unutmayln:
alternatif tuzuk birlikte “Tuzuk” olarak anilabilir).

Tam Tesisler en azindan

Disney Tuztgu'ndeki ilkeler, Uluslararasi Calisma Orgiti’niin (“ILO”) temel prensipleriyle Minimum Uyumluluk
ve ayrica tedarik zinciri calisma standartlariyla ilgili ¢esitli t¢tnct taraf girisimleri ve sirket Standardini karsilamali ve
tazakleriyle uyumludur. Disney Tazagu su adreste 50'den fazla dilde mevcuttur: strdarmelidir.
www.DisneyLaborStandards.com. (Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 3: Disney Uretici Tiiziigi )

MINIMUM UYUMLULUK STANDARDI

Disney, Disney markali tranlerin aretimiyle ilgili tim Tesislerin, Minimum Uyumluluk
Standardi (“MUY") olarak anilan Taztkle en azindan zorunlu dizeyde uyumluluk
sa@lamalarini ve bunu strdtrmelerini talep eder. MUY standartlarini karsilamak icin,
Disney'in en dncelikli gdrduga ve en dnemli ¢alisma standardi sorunlari olan asagidaki

Tuzuk kategorilerinde ihlallerin mevcut olmadigini gdstermelidir.

« Cocuk is Giicii « Orgiitlenme

« Zoraki is Giicii * Saglik ve Giivenlik

» Zorlama ve Baski * Taseronluk

« Ayrimcilik Yapmama « izleme ve Uyumluluk
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SATIN ALMA UYGULAMALARI

Uran gelistirme, s6zlesme ve tretim ydnetimiyle ilgili kararlar zaman zaman ILS Programi'nin

hedefleri ve zorunluluklarini yerine getirme acisindan sorunlar yaratabilir. Diger konular ile birlikte

asagdidakilerin saglanmasina yardimci olmak tzere Tesislerle birlikte calismalisiniz:

Siparis fiyatlandirma, yasal olarak zorunlu olan Gcret
oranlarinin ddenmesini destekleyebilir ve Tesislerin
tam yerel is kanunlari ve Tazuk sartlarina uygun

calisma ortamlari saglamasina olanak verebilir olmali.

Teslim tarihleri Tesislerin mesai saatleri sinirlarina
uygun faaliyet gostermesini saglamali.

©

Olasi Uyumluluk sorunlarinin tespit edilerek
ongorala bicimde ve isbirligine dayali olarak
¢ozulebilmesi icin Tesis yonetimiyle aranizda acik
iletisim hatlari mevcut olmal.

Satin alma siparislerindeki degisiklikler, Gicret
veya mesai ihlallerine veya yetkisiz taseronluga
katki saglamamali.
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V. TESIS BILDIRIMI VE
YETKILENDIRILMESI

Tum Tesislerin tam ve dogru olarak bilinmesi ILS Programi'nin basaril bicimde yUrttilmesi
icin temel 6Gnemdedir. Bu nedenle, Disney markali Grtnlerin Uretimine baslamadan énce, bu
Uretimde kullanmayi planladiginiz her Tesisi bildirmeli ve her Tesis icin Disney'den yazili yetki
almalisiniz. Kullanmayi planladidiniz her Tesis icin Disney'e bir Tesis ve Urlin Yetkilendirmesi
(FAMA) Basvurusu iletmelisiniz. Tesisinizin Disney'in ILS Denetimlerini gerekli gérdgu

bir Ulkede olmasi halinde, bir sarth ILS Denetimi yapmal (baska bir denetim halihazirda
bulunmuyorsa) ve Tesisin MUY standartlarina uydugunu ortaya koyan bir Uretim éncesi sartli

ILS Denetim Raporu sunmalisiniz.

Disney'in incelemesi ve FAMA Basvurusu ile ttm gerekli ILS Denetim Raporlarinin
onaylanmasinin ardindan, imzal bir FAMA alacaksiniz. Yalnizca imzal bir FAMA Disney'in
Tesisi yetkilendirdigini gdsterir. Bir Tesiste tretimi yalnizca bu Tesis icin imzali FAMA
alindiktan sonra baslatabilirsiniz. (Ayrintili bilgi icin bkz. ILS Denetimleri b&éluma.)

Bu ILS Programi El Kitabinda kullanildigi bicimde, Disney markali Grtinlerin tretimi;
Disney markali trtnlerin imalatini, islenmesini, rétus isleminden gegmesini, montajini,
etiketlenmesini, basiimasini ve paketlenmesini icerir. Disney markali Grtnleri trettiginizi
belirttiginiz Tesislerin listesini ve artik bu trtinleri tretmediginiz Tesislerin listesini iceren
aylik bir Lisans Sahibi/Tedarik¢i Durum Raporu size génderilmektedir. Bu Aylik Durum
Raporlarini dogruluk agisindan dikkatle incelediginizden emin olun. (Ayrintilar igin bkz.
Ek 16: Ornek Lisans Sahibi/Tedarik¢i Durum Raporu baltimuna inceleyin.)
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Unutmayin:

FAMA Uygulamalari Tesisin
hangi PSC’'de bulunduguna
bakilmaksizin, Disney
markali tranlerin tretimine
dahil edilmis tam Tesisler
icin gonderilmelidir. Bir
FAMA Disney’in belirli bir
Tesisi Disney markali Gretim
amaciyla kullanmaniz
icin size yetki verdigini
kanitlar. Bununla birlikte,
Disney ile anlasmanizla
ilgili gerekli tum diger
onaylari alana kadar tretime
baslamamalisiniz.
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TESIS BILDIRIM YONERGELERI

Disney markali tirtinlerin tiretiminde yer alan ve Disney'e bildirilmesi gereken

Tesisler su fiziksel konumlari igerir:

©

O
®

Disney markali bilesenler, alt bilesenler ve nihai trtinlerin tretilmekte, monte
edilmekte, basiimakta, nakislanmakta, kazinmakta, daglanmakta veya
taseronlukla hazirlanmakta oldugu yerler.

Disney markali tarim Granlerinin islendigi, etiketlendigi ya da paketlendigi
yerler.

Disney markali kagit aranlerinin (reklam materyalleri, kataloglar, kullanim
kilavuzlar, ilanlar, pazarlama materyalleri, paketleme malzemeleri ve posterler
gibi) Uretildigi, islendigi, basildigi ya da bir araya getirildigi yerler.

Su an icin bildirilmesi gerekmeyen ve FAMA Basvurusu istenmeyen konumlar
sunlari igerir:

Hicbir Disney fikri mulkiyeti icermeyen, kullanmayan ya da uygulamayan bos ya
da genel trtnler, bilesenler ya da malzemeler (bos ya da genel karton kutular,
streg film ya da duz dagmeler gibi) treten konumlar. Ancak, bu tar Grtnler ve
diger malzemeler yalnizca Izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkelerinde tretilebilir
ve Uretim icin yalnizca bu tlkelerden gelen kaynaklar kullanilabilir, kaynaklar
Yasaklanmis Kisilerden temin edilemez. Disney tam tranleri, bilesenleri ve
malzemeleri yalnizca Disney Tazugtne yakin standartlara sahip ve diger Disney
politikalariyla uyumlu kaynaklardan satin almanizi tesvik eder.

Herhangi bir Disney fikri mulkiyeti icermeyen, kullanmayan ya da
uygulanmasinda kullaniimayan pamuk, metal ve kagit gibi genel ticari

mallar icin ham madde saglayanlar, dokuma fabrikalari ve isleyici tesisler.
Bununla birlikte, ham maddelerin tretimi sadece Izin Verilen Kaynak Kullanim
Ulkelerinde yapilmalidir ve kaynaklar bu tlkelerden sadlanmalidir; tretim icin
Yasakli Kisilerden kaynak temin edilemez. Disney ham maddeleri yalnizca
Disney Tuzugune yakin standartlara sahip ve diger Disney politikalariyla
uyumlu kaynaklardan satin almanizi tesvik eder.

Yukarida aciklandigi gibi bildirilmesi gereken fiziksel konumlarda
bulunmamalari halinde reklam ajanslari ve benzer hizmet saglayicilar.

Yalnizca test ya da trtin onayr almak amaciyla goz ardi edilebilecek kadar az
sayida Uran érnegdinin aretildigi konumlar (Lisans Sahibi ya da Tedarik¢inin bu
tar tam konumlarin MUY ile uyumlu olmasini sagladigi varsayilarak).

POS/Reklam treten konumlar (Ayrintilar icin bkz. Ek 1: Sézlik.)
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TESIS BILDIRIMi ORNEKLERI

Asadidaki ornekler FAMA Basvurularinin gerekli oldugu durumlari belirtir:

Ornek 1

Mickey nakisli yamasi ve Mickey sekilli
diigmeleri olan Denim gémlek

S &

» Mickey nakisl yama ve Mickey sekilli dugmeler areten
Tesislerin yani sira, nakisli yamayi ve digmeleri gémlege
diken Tesisler icin de FAMA Basvurusu géndermeniz
gerekir.

« Ayni zamanda Disney fikri malkiyeti iceren materyalleri
Ureten, bir araya getiren, etiketleyen ve/veya paketleyen
tam Tesisler icin de FAMA Basvurusu géndermelisiniz.

» “Bos” kot gdmleklerin tretildigi konum igcin FAMA
Basvurusu gondermenize gerek yoktur. Ancak, bos
kot gdmlekler Izin verilen Kaynak Kullanim Ulkelerinde

tretilmeli ve kaynaklar bu alkelerden saglanmalidir; ayrica

diger Disney politikalarina uyumlu olmahdir.
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Ornek 2

Disney Kitabi

Disney fikri malkiyeti iceren bir kitabi basan Tesisin yani
sira, kitabin ambalajini saglayan Tesisler icin de FAMA

Basvurusu gondermeniz gerekir.

Gorselleri ya da aretim filmini hazirlayan tasarim ajansi
(kitaplarin basimi icin de ayni konum kullaniimiyorsa) ya
da “bos” kagitlarin uretildigi yer icin FAMA Basvurusu
gondermenize gerek yoktur. Ancak, tretim filmi ve bos
kagitlar Izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkelerinde aretilmeli
ve kaynaklar bu tlkelerden saglanmalidir; ayrica diger
Disney politikalarina uyumlu olmalidir.
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TESIS YETKILENDIRME BELGELERI
Tesis ve Uriin Yetkilendirmesi (FAMA) Basvurusu

Disney, bildirilmesi ve yetkilendirilmesi gereken her Tesis icin FAMA Basvurusu
gonderilmesini gerekli goérar. FAMA Basvurusu, Disney markall trtinlerin Uretimine
baslamayi planladiginiz Tesisin adini ve yerini tanimlar. Kullanmayi planladiginiz her
Tesis i¢in Disney'e bir FAMA Basvurusu iletmelisiniz. Bu durum, Disney'in fikri mulkiyetini
kullanan, isleyen, Ureten ya da diger bicimlerde uygulayan tum alt yuklenici Tesisler igin
de gecerlidir. (Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 9: Tesis ve Uriin Yetkilendirmesi (FAMA)
Basvurusu).

Ek Belgeler

ILS Denetimlerinin gerekli oldugu Izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkelerindeki Tesisler
icin Disney'in dosyasinda bulunmamasi halinde tretimden dnce Tesisin MUY ile uyumlu
olduguna dair bir sartli ILS Denetim Raporunu da Disney'e sunmaniz gereklidir. (Daha
fazla bilgi icin bkz. Ek 8: izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkeleri(PSC).)

imzali FAMA

Disney her FAMA Basvurusunu, sizin tarafinizdan Disney'e sunulan (ya da baska

bir sekilde Disney'in kullanabildigi) bilgilere gére degerlendirir. Bir tesisi Uretim icin
kullanmaniza izin verilirse, Disney size imzali bir FAMA gdnderecektir. Disney'den imzali
FAMA gelmeden Disney markali trtnlerin tretimine baslamayin. Bu ILS Programi El
Kitabinda kullanildigi bicimde, Disney markali trtinlerin tretimi; Disney markali trtinlerin
imalatini, islenmesini, rotus isleminden ge¢cmesini, montajini, etiketlenmesini, basiimasini
ve paketlenmesini igerir. Disney markali Grtin bu veya baska bir zorunlulugu ihlal ederek
tretildigi takdirde, tum maliyet size ait olmak tzere, bu trtinleri satmamaniz veya
dagitmamaniz ve/veya boyle trtnleri Disney'in yonlendirdigi sekilde imha etmeniz veya
bagislamaniz gerekebilir. Disney'den gelen imzali FAMA ayni zamanda gumrtk gecis
belgesi gdrevi de gorar. (Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 10: Ornek imzali Tesis ve Oriin
Yetkilendirmesi (FAMA) .)
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Unutmayin:

Tesis icin imzal bir FAMA formu almadan
hicbir Disney markali Gretime baslamayin.

Bir tesisin uyumluluk durumunu dogrulamak
icin her zaman dogrudan Disney'e basvurun.
Bazi Tesisler (lyilestirme Eylem Planina tabi
olan veya yetkisini kaybetmis Tesisler dahil)
Disney markali tranlerin tretimi icin uygun
bulunmayabilir

Eklemek istediginiz Tesisler ve artik
kullanmaniz gerekmeyen Tesisler dahil olmak
Uzere Tesis listenizdeki degisiklikleri hemen
Disney'e bildirin.
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Disney, asagidakilerden biri nedeniyle planlanmis ya da planlanmamis bir ILS Denetimi
gerceklestiremedigi takdirde, daha dnce verilmis Tesisi kullanmaniza izin veren imzal Tesis ve Oriin
Yetkilendirmesi (“FAMA”) belgesini iptal edebilir:

° Tesisin mevcut durumunu derhal onaylamamaniz,

COCAN/'da talep edildigi bicimde Tesis ile ilgili dogru bilgiler sunmamaniz.

LISANS SAHIPLERI VE TEDARIKCILER TARAFINDAN
SAGLANAN ILS DENETIMLERI

ILS Denetimi Zorunluluklari

Disney, Lisans Sahibi ya da Tedarik¢i olarak belirli Izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkelerindeki
Tesisler icin her Tesisin Minimum Uyum Standardi (“MUY”) standardi ile uyumlulugunu
gosteren sarth ILS Denetim Raporlari sunmanizi (dosyada yer almamasi halinde) gerekli
kilar. Belirli Izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkelerinde Disney markali Granlerin aretimi igin
kullandiginiz her Tesis icin bir sartli ILS Denetim Raporu sunmalisiniz. (Ayrintili bilgi i¢in bkz.
Oretici Tiiziigi ve Minimum Uyumluluk Standardi bolama.)

Disney'in ILS Denetimi standartlarina uygun olarak ve Disney'in onayladidi bir Sosyal
Uyumluluk Izleme Kurulusu tarafindan gerceklestirilen ILS Denetimlerine ek olarak, Disney
diger cesitli yeterlilige sahip programi da kabul eder. (Ayrintilar icin bkz. Coklu Paydas ya
da Sektor Girisim Programlari Tarafindan Gergeklestirilen ILS Denetimleri bolamua.)
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Belirli |zin Verilen Kaynak Kullanim Ulkelerindeki Tesisler icin ILS Denetim Raporlari
sunmaniz gerekecektir.

o TESISIN ILK DEFA KULLANIMI ICIN: MUY ile uyumlulugu gésteren
Uretim oncesi ILS Denetim Raporlari, Disney'in dosyasinda yer almamasi
halinde Disney'in ilk yetkilendirmesinden ve Gretimin baslatilmasindan ¢nce
sunulmahdir.

« YENI KURULMUS BIR TESIS ICIN: U¢ aydan daha kisa sarelik kayitlara
sahip bir Tesis Disney markali trtinlerin Gretimi icin uygun degildir. U¢ aydan
daha uzun ancak 12 aydan daha kisa stredir faaliyet gosteren bir Tesis igin,
faaliyet gosterilen tim aylarin kayitlarina dayanarak MUY ile uyumlulugu
gosteren Uretim oncesi ILS Denetim Raporu Disney'in ilk yetkilendirmesinden ve
Uretimin baslatilmasindan dnce sunulmalidir.

+ YERI DEGISEN BIR TESIS ICIN: Yeri degisen bir Tesis, yeni kurulmus bir
Tesis olarak kabul edilir. Ayrica, Disney'in ¢énceki bes yil icinde yetkilendirmesini
geri ¢ektigi yeri degisen bir Tesis, Tesis Yeniden Yetkilendirme Sarecinden
gecmelidir. (Ayrintili bilgi icin bkz. Tesis Uretim Yetkisi Kayb1 bsluma).

* DAHA iYi CALISMA PROGRAMI DAHILINDEKI BiR TESIiS: Daha
lyi Calisma programina katilan Tesisler icin yalnizca Daha lyi Calisma
degerlendirmeleri Disney tarafindan kabul edilecektir. Daha lyi Calisma
degerlendirmesinin mamkan oldugu durumlarda baska bir ILS Denetim Raporu
bunun yerine kabul edilmeyecektir.

Bazi Tesisler, kendileri de ILS Denetim Raporlari génderen diger Lisans Sahipleri

ve Tedarikgiler tarafindan da kullanildigindan, ILS Denetim raporlarinin ne zaman
sunulmasi gerektigini belirlemek icin aylik Lisans Sahibi/Tedarik¢i Durum Raporunuzu
incelemeniz ®nem tasir. Rapor teslim tarihi ve Tesis durumu diger Lisans Sahipleri

ve Tedarikgiler tarafindan génderilen ILS Denetim Raporlari nedeniyle degisebilir.
(Ayrintilar icin bkz. Ek 16: Ornek Aylik Lisans Sahibi/Tedarikgi Durum Raporu).
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Unutmayin:

Tam yeni Tesisler icin Gretim &ncesi ILS
Denetimleri ve belirtilen Izin Verilen Kaynak
Kullanim Ulkelerindeki mevcut tum Tesisler icin
yillik ILS Denetimleri gonderilmelidir.

Kendi ILS Denetiminizi planlamadan énce bir
sarth ILS Denetiminin mevcut olup olmadigini
ogrenmek icin Disney ILS Temsilciniz ya da
Tesis ile gértsebilirsiniz.

Sartli ILS denetimlerini belirtilen son tarihlere
kadar sunmaniz gereklidir. Aksi takdirde FAMA
iptal edilebilir.
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Asagida, Disney'e ILS Denetim Raporu géndermeniz gerektigi takdirde uygulamak
isteyebilecediniz bazi adimlar verilmistir. Bu adimlari uygulamak, ILS Denetimi
zorunluluklarina daha etkili sekilde uyum saglamaniza olanak taniyabilir:

1. Kullanmayi ¢nerdiginiz Tesisin MUY standartlarina uydugunu gdsteren bir
ILS Denetim Raporunun Disney'in dosyasinda mevcut olup olmadigini
belirlemek icin Disney ILS temsilciniz ile gdrasun.

2. Disney'in dosyasinda bir ILS Denetim Raporu bulunmuyorsa Tesisin yakin
zamanda gerceklesen bir sartli ILS Denetiminin Raporuna sahip olup
olmadigini 6grenmek icin Tesis ile gdrusun. Disney ¢esitli sartli denetim
programlarini kabul eder. (ILS Denetimi yapan kuruluslarin temsili
ornekleriicin Coklu Paydas ya da Sektér Girisim Programlari Tarafindan
Gergeklestirilen ILS Denetimleri bolumana inceleyin.) Tesis béyle bir rapora

sahipse, bu raporu Disney'e gdnderin.

3. Disney, dosyasinda Tesis icin bir ILS Denetim Raporuna sahip degilse ve
Tesisin elinde bir sartl ILS Denetim Raporu bulunmuyorsa Tesis i¢in yeni bir
sartli ILS Denetimi planlamalisiniz. Bu ILS Denetiminin bir sarth ILS Denetimi
olarak kabul edilmesi i¢cin Disney gerekliliklerini karsilamasi gerekir. (Ayrintilar
icin bkz. bir Sartli ILS Denetimi ve ILS Denetim Raporu icin Gereklilikler

boluma).
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Unutmayin:

Mevcut sarth denetimleri
iletmek denetim tekrarini
en aza indirmeye, masraflari
azaltmaya ve kaynaklarin sorun
¢ézuma ile strekli gelisime
aktariimasina yardimci olabilir.
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BIR SARTLI ILS DENETIMI VE ILS DENETIM RAPORU ICIN
GEREKLILIKLER

Disney, sartli ILS Denetim Raporu tanimina uyan mevcut denetim raporlarini sunmanizi tesvik eder.
Daha 6nce hazirlanmis sartli denetimleri iletmek denetim tekrarini en aza indirmeye, masraflari
azaltmaya ve kaynaklarin sorun ¢ézamd ile strekli gelisime aktariimasina yardimci olabilir.

“Sarth” olmasi icin ILS Denetiminin ve ILS Raporunun bu bdlimde ac¢iklanan dort temel alandaki

gereklilikleri karsilamasi gerekir.

@ LS DENETIM RAPORUNUN TARIHI

@ ILS DENETIMINI GERCEKLESTIRME YONTEMI

@& LS DENETIM RAPORUNUN ICERIGI VE BICIMI
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DISNEY MARKALI URETIMIN DURDURULMASI

Disney bir Tesisten tretim yetkisini geri ¢ekerse:

» Tesisi kullanan (veya daha ¢nce kullanmis olan) tim Lisans Sahipleri ve Tedarikgilere,

Uretim Yetkisi Kaybi Mektubu gonderilir. (Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 15: Ornek Tesis

Uretim Yetkisi Kaybi boluma)

« Tesisi kullanan tim Lisans Sahipleri ve Tedarikgiler Disney markali Urtnlerin
tretimini derhal durdurmali ve tamamlanmis ya da tretimi stiren tim Disney
markali aranleri kaldirmalidir(kaliplar ve malzemeler dahil). Tum bu eylemler
Disney'in yazili bildiriminden itibaren 30 gan i¢inde ya da Yasada belirtilen bicimde
tamamlanmalidir.

TESISIN HAKLARINI IADE SURECI

Disney markali tranleri Gretme yetkisi bir Tesisten geri alinmissa, Tesis 12 ay sonra eski
haklarini kazanmasi icin degerlendirilebilir. Bir Tesisin eski haklarini kazanmaya uygun
olup olmadigini belirlemek icin lttfen Disney temsilcinize basvurun. Tum hak iadesi streci
Disney'in takdirindedir.

Unutmayin:

Bir Tesis Disney markall
aranler tretme yetkisini
kaybederse, hi¢cbir Lisans
Sahibi ve Tedarikci bu Tesisi
kullanamaz.




IX I ILS DENETIMLERININ VE TESISLERIN ACIKLANMASI

IX. ILS DENETIMLERININ VE TESISLERIN
ACIKLANMASI

Disney, kendi gerceklestirdigi veya Lisans Sahipleri ve Tedarikcilerden alinan ILS Denetimlerini
Ucuncd taraflara (Disney'in ayni Tesisi kullanan diger Lisans Sahipleri ve Tedarikcileri ile sivil
toplum orgitleri dahil) (topluca “Uctinct Taraflar” adi verilir) aciklayabilir, ancak Lisans Sahipleri
ve Tedarikcilerin 6nceden yazili izni olmaksizin Lisans Sahipleri ve Tedarikcilerin kimligine atifta
bulunmayacaktir.

Lisans Sahibi ya da Tedarikci olarak, sizin tarafinizdan ya da adiniza gerceklestirilen ILS Denetimlerinin
Raporlarini Uctincl Taraflara aciklayabilirsiniz. Ancak, Disney'in dnceden verilmis yazili izni olmadan Disney'e ya
da Disney'in herhangi bir fikri mulkiyetine ya da trinine atifta bulunamazsiniz.

ILS Programi'yla baglantili olarak, Disney tim Tesislerin ad ve adreslerini Lisans Sahipleri ve Tedarikgilerin izni
olmaksizin Uciincii Taraflara veya kamuya aciklayabilir.

Korsanligi 6nleme cabalarinin bir parcasi olarak ve/veya nakliyeyi kolaylastirmak amaciyla, Disney'e ait

veya denetimi altinda olan fikri mulkiyet haklarini yetkisiz kullananlari tanimlamak icin Disney, kiresel olarak
gumrikler ve yasa uygulayici yetkililer ile ve/veya bu cabalarinda yardimci olabilecek baska Uctinct Taraflar ile
iletisim kurabilir ve Lisans Sahipleri ve Tedarikcilerin, Tesislerin, yetkili nakliyecilerin kimlikleri ve Tesis ve Uriin
Yetkilendirmesi (“FAMA”) Basvurusunda yer alan diger bilgiler dahil olmak Gzere bilgi verebilir.

Disney sézlesme haklarini uygulamak ve/veya fikri mulkiyet haklarini korumak icin gerekli gérdtugunde,
ILS Denetimlerinin, FAMA Basvurularinin ve diger bilgilerin herhangi birini veya tamamini aciklayabilir.
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X I DISNEY'IN ILS ETIK POLITIKASI

X. DISNEY’IN ILS ETIK POLITIKASI

The Walt Disney Company ve bagl sirketlerinin (topluca “Disney” olarak adlandirilir) tim
cahisanlari Disney'in web sitesinin “Etik Faaliyet” boéliminde ortaya konan belirli etik ve yasal
standartlara uymak zorundadir. Disney’in ILS Grubu tim dinyadaki gtnlik calismalarinda bu
standartlara uyar.

Ayrica, Disney’in ILS Grubu, Disney adina c¢alisan sosyal uyumluluk izleme kuruluslarinin ve diger
temsilcilerin de (topluca, “Disney temsilcileri” olarak anilir) ayni standartlara bagli kalmasini ister. Bu
standartlar, baska hususlarin yani sira, herhangi bir Disney temsilcisinin bagimsiz yargi ve tarafsiz
degerlendirme uygulamasina zarar verebilecek veya zarar verdigi distnilebilecek herhangi bir kisi veya
sirketten degerli bir sey talebini, teklifini veya kabulini kesin olarak yasaklar.

Buna ek olarak, hicbir birey ya da sirket, herhangi bir Disney temsilcisini etkilemeye ydnelik ya da boyle
degerlendirilebilecek degerli hicbir sey teklif edemez. Bu asagdidakileri kapsar, ancak bunlarla sinirli degdildir:

* Herhangi bir nakit, ikramiye, cikar, indirim, 6zel ayricalik, borg, gecici konaklama ya da baska bir ayricalik.

* Disney temsilcisinin calismasi icin makul élctide gerekli ve tesadlifi olmayan herhangi bir yemek.

Bir Disney temsilcisini etkileme girisiminde bulunan tim bireyler ve sirketler, Disney UrUnlerini Gretme

sozlesmelerinin derhal sonlandiriimasiyla karsi karsiya kalacaktir.
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X I DISNEY'IN ILS ETIK POLITIKASI

Herhangi bir Disney temsilcisinin davranisiyla ilgili kaygilariniz veya sorulariniz olursa ya da etik politikasinin ihlalini ihbar
etmek isterseniz, lUtfen hemen asagdida listelenen numaradan bélgenizdeki Disney Acil Hattina basvurun:

ULKE ACIL TELEFON NUMARASI ULKE ACIL TELEFON NUMARASI

ALMANYA Dogrudan Dahili Arama Rehber: 0800-180-7608 ISVICRE AT&T: 0-800-890011; Rehber: 800-699-4870
ARJANTIN 0800-666-1676 ITALYA Dogrudan Dahili Arama Rehber: 800-787634
AMERIKA BIRLESIK 00531-11-5136 (KDDI); 0066-33-830169 ve
DEVLETLERI 1-800-699-4870 JAPONYA 0044-22-112725 (SOFTBANK);
AVUSTRALYA 1-800-20-8921 (OPTUS); 1-800-14-0796 (TELSTRA) 0034-800-900267 (NTT)
KANADA 1-800-699-4870
AVUSTURYA AT&T: 0800-200-288; Rehber: 800-699-4870
- - 00798-1-1-005-8393 (KOREAN TELECOM);
BELCIKA Yerel IK’ya raporlama KORE 00308-1-1-0492 (DACOM)
BREZILYA 0800-891-4137 00368-11-0099 (ONSE)
) LUKSEMBURG AT&T: 800-2-0111-352; Rehber: 800-699-4870
CIN 10-400-888-0347
. . B . MACARISTAN Dogrudan Dahili Arama Rehber: 06-800-20-140
CEK CUMHURIYETI Dogrudan Dahili Arama Rehber: 800-143-385
: MEKSIKA 001-800-620-1445
DANIMARKA AT&T: 8001-0010; Rehber: 800-699-4870
. NORVEC AT&T: 800-190-11; Rehber: 47-800-699-4870
DUBAI AT&T: 8000-021; Rehber: 800-699-4870
. . POLONYA Dogrudan Dahili Arama Rehber: 0-0-800-111-1986
FINLANDIYA AT&T: 0-8001-10015; Rehber: 800-699-4870
B - PORTEKIZ AT&T: 800-800-128; Rehber: 800-699-4870
FRANSA Dogrudan Dahili Arama Rehber: 0800-90-6152
. ) B " RUSYA AT&T: 363-2400 (Moskova); Rehber: 800-699-4870
GUNEY AFRIKA Dogrudan Dahili Arama Rehber: 0800-99-9673
Arama AT&T Dogrudan Kod: 000-117 SILI 1230-020-2093
HINDISTAN bir ses duyduktan sonra, asagidaki numaray! cevirin: SINGAPUR 704-973-0301 Ucretlerin iptalini talep edin.
800-699-4870 -
TAYVAN 704-973-0301 Ucretlerin iptalini talep edin.
HONG KONG 800-90-1454
TURKIYE AT&T: 0811-288-0001; Rehber: 800-699-4870
HOLLANDA Rehber: 0800-4444-002
— Arama AT&T Dogrudan Kod: 0 800 552 6288 sesi bir ses
INGILTERE Dogrudan Dahili Arama Rehber: 0808-234-6062 VENEZUELA duyduktan sonra, asagidaki numarayi cevirin:
iRLANDA AT&T: 1-800-550-000; Rehber: 353-800-699-4870 800-699-4870
. N . YENI ZELANDA 704-973-0301 Ucretlerin iptalini talep edin.
ISPANYA Dogrudan Dahili Arama Rehber: 900-97-1014
. . N . YUNANISTAN AT&T: 00-800-1311; 800-699-4870
ISRAIL Dogrudan Dahili Arama Rehber: 180-941-9858
ISVEC AT&T: 020-799-111; Rehber: 800-699-4870

Acil Hat gece veya gindiz her saat aranabilir; giiniin 24 saati, yilda 365 gdn erisilebilir. Disney, yanlis oldugundan stphelenilen herhangi
bir uygulamayi The Walt Disney Company'ye ihbar eden herhangi birine her tir misillemeyi kesin olarak yasaklar. Ayrica raporlar da
isimsiz olarak kabul edilir. Disney ILS Programi’nin veya Disney’in baska hak ve menfaatlerinin korunmasi icin yasalar nezdinde veya baska
bir nedenle gerekli gérdiginde aciklama yapma hakkini sakli tutmakla birlikte, tdm raporlarin gizliligini korumak icin makul él¢cide caba
sarf edecektir.
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Al | TERIMLER SOZLUGU

EK1

TERIMLER SOZLUGU

TUZUK, (i)The Walt Disney Company ve Bagli Sirketleri tarafindan kabul edilen Uretici Tizaga (“TWDC’nin
TazGgu”), (i) ILS Programi El Kitabinda belirtilen bicimde Disney tarafindan zaman zaman kabul edilen esdeger
oneme sahip diger calisma standartlari ya da (iii))tamamen Disney'in kendi takdirine dayanarak kabul ettigi diger

calisma standartlari anlamina gelir. TWDC'nin TUzUgd, ILS Web Sitesinde yer almaktadir.

TESIS burada tim( “Disney markali Grlin” olarak adlandirilan, herhangi bir Disney fikri mulkiyetini (6r. The Walt
Disney Company ya da herhangi bir bagh sirketin sahip oldugu ya da denetimini Ustlendigi tim isimler, isaretler,
logolar, karakterler, tasarimlar ya da diger tescilli materyaller) iceren, kullanan ya da uygulayan her durumda
fiziksel formdaki (yalnizca dijital formda degil) Grnleri, Grin bilesenlerini, Griin paketlerini, reklam ve/veya
promosyon materyallerini ya da ilgili diger UrUnleri Ureten, isleyen, tamamlayan, bir araya getiren (bir (1) ya

da daha fazla tekil Grind ayri bir Griin grubu, paketi ya da coklu takim olarak bir araya getirmek dahil, ancak
bununla sinirl olmamak Gzere) Lisans Sahibinin ya da Tedarikcinin kendisine ait veya Gc¢lncu taraf Greticilere,

tedarikcilere, fabrikalara, ciftliklere, saglayicilara ve diger tesislere (tim taseronlar dahil) verilen isimdir.

FAMA BASVURUSU Lisans Sahibinin her Tesis icin tamamlayip Disney'e gdndermesi gereken en giincel Tesis

ve Uriin Yetkilendirmesi (“FAMA”) Basvurusu (ILS Web Sitesinde bulunabilir) anlamina gelir.

ILS DENETIMI, bir Tesisin ILS Minimum Uyumluluk Standardina, Tiztge ve varsa ilgili yasalara uygun olup

olmadigini dederlendirmek icin kullanilan calisma standartlari incelemesi ve/veya denetimi anlamina gelir.
ILS WEB SITESI www.disneylaborstandards.com'u (ya da yerine gecen herhangi bir web sitesi) anlamina gelir.

YASA(CLAR) (i) herhangi bir vergi, (ii) tiketici ve/veya Urin gavenligi, (iii) veri givenligi ve kisiye 6zel bilgilerin
glvenligi ve korunmasi, (iv) cocuklarin, calisanlarin ve ¢cevrenin korunmasi, (v) 1977 ABD Yabanci Yolsuzluk
Faaliyetleri Yasasi ve icerdigi hikimler (ve tim yerel ya da yabanci esdegerleri), (vi) ABD ticari sinirlamalari
dahil olmak Uzere ticari sinirlamalar (6r. gimruk, ithalat ve ihracat denetimleri, yaptirimlar ve ambargolar) ve
(vii) Disney markal Grinlerin Uretimi, etiketlenmesi, fiyatlanmasi, satisi ya da dagitimi konularindakiler de dahil
ancak bununla sinirli olmayacak bicimde Disney markal Grinler ile ilgili Disney ile yaptiginiz sézlesme ve Disney
markali Grinler ile ilgili Disney ile yaptiginiz sézlesme kapsamindaki tim faaliyetlerinizle ilgili yerel ve ulusal
yasalar, kurallar ve dliizenlemeler, anlasmalar, gonulll sektdr standartlari (varsa) ve diger yasal zorunluluklar
dahil ve bunlarla sinirli olmamak zere yasalar, kurallar ve diizenlemeler anlamina gelmektedir.

ILS MINIMUM UYUMLULUK STANDARDI (i) herhangi bir (@) cocuk isci, (b) zoraki isci, (c) baski ve/veya
zorlama, (d) ayrimcilik, (e) is yerinde ciddi saglik ve gtvenlik ihlalleri, (f) 6rgltlenme 6zgurligine midahale,

(9) izin verilmeyen taseronluk bulunmamasi ve (ii) Tazuk ve ilgili yasalarla uyumlulugu degderlendirmek icin
gerekli ttim bilgilerin (6r. tam ve dogru kayitlar ve Tesis personeline ve binalarina erisim) sunulmasi ile kanitlanan,
TazUkle ve ilgili yasalarla kabul edilebilir asgari diizeyde uyumluluk anlamindadir.
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Al TERIMLER SOZLUGU

IZIN VERILEN KAYNAK KULLANIM ULKELERI Lisans Sahibinin artinleri, Griin bilesenlerini, Griin
paketlerini, reklam ve/veya promosyon materyallerini (ham maddeler ve bos trlinler dahil ve bunlarla sinirli
olmamak Uzere) Uretebilecedi ya da alabilecedi Disney tarafindan zaman zaman belirlenen Ulkeler anlamina gelir.
Disney bazi izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkelerinde yukarida gecen faaliyetleri gerceklestirme kosulu olarak
bazi ek zorunluluklar uygulayabilir. Glincel izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkeleri listesi, ILS Web Sitesinde ve

ILS Programi El Kitabinda yer alir.

K1SI herhangi bir kisi veya tiizel kisilik olabilir.

YASAKLI KISILER (i) Yasa geredi Lisans Sahibi veya Tedarikcilerin is yapamayacadi Kisiler, (ii) Lisans Sahibi
veya Tedarik¢inin herhangi bir faaliyette iliski kurmasi Disney tarafindan (fikri mulkiyetleri koruma ve uygulama,
siyasi veya insan haklariyla ilgili kaygilar ve ¢evrenin korunmasi nedenleri dahil olup bunlarla sinirli kalmamak
kaydiyla) Disney markali Grinleri Gretme anlasmasi kapsaminda yasaklanmis diger Kisiler anlamindadir. Bir Kisi
Yasa geregi yasakl olursa, bu yasak Disney'in herhangi bir bildirimde bulunmasina gerek kalmadan, yasanin
gecerlilik tarihi itibariyle otomatik olarak yururlige girer. Bu tir tim degisiklikleri takip etmek Lisans Sahiplerinin
ve Tedarikgilerin sorumlulugundadir. Bir Kisi Disney'in saptamalari sonucu yasakli olursa, Disney bu yasaklamayi
Lisans Sahiplerine ve Tedarikcilere uygun sekilde bildirecektir. Disney bu bildirimi ILS Web Sitesi tizerinden
yapabilir.

SOSYAL UYUMLULUK iZLEME KURULUSLARI Ek 5'te belirtilmistir.
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A2 I SIK SORULAN SORULAR

EK 2

SIK SORULAN SORULAR

1.

Disney markal drlinleri Gireten her Tesis i¢in
bir ILS Denetim Raporu sunmali miyim? Birden
fazla Lisans Sahibi ya da Tedarikgi tarafindan

kullanilan Tesisler i¢cin durum nedir?

Bir sartli ILS Denetim Raporu yalnizca

“ILS Denetimleri ile izin Verilen” olarak belirlenen
izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkelerinde bulunan
Tesisler i¢in gereklidir. Bir sarth ILS Denetim
Raporu “ILS Denetimleri Olmaksizin izin Verilen”
olarak belirlenen izin Verilen Kaynak Kullanim
Ulkelerinde bulunan Tesisler icin gerekli degildir.
Her durumda, Lisans Sahipleri/Tedarikgciler her
Tesisi bir Tesis ve Urlin Yetkilendirme (“FAMA”)

basvurusu ileterek bildirmelidir.

Her Tesis icin yalnizca bir sartl ILS Denetim
Raporu gereklidir. Minimum Uyumluluk

Standardini karsilayan bir sartli ILS Denetim
Raporunun Disney'in dosyasinda yer almasi

halinde, baska bir rapor sunmaya gerek yoktur.

Bir Tesis icin sunulan sarth ILS Raporu, bu Tesis
ile calisan her Lisans Sahibi ve Tedarik¢inin
aylik Lisans Sahibi/Tedarikci Durum
Raporundaki “Gerekli Eylem” bélimuinde
yansitilan denetim durumunu etkileyecektir.

. Sarth ILS Denetim Raporu Nedir?

ILS Denetimi bir Tesisin MUY'a, Ttzluge

ve ilgili yasalara uyumlu olup olmadigini
degerlendirmek icin kullanilan ¢calisma
standartlari incelemesi ve/veya denetimidir.
(ILS Denetimleri ve ILS Denetim Raporlari
hakkinda ayrintili bilgi icin bkz. ILS Programi
El Kitabinin Bir Sarth ILS Denetimi ve

ILS Denetim Raporu i¢in Gereklilikler bdIim)

Disney, Tesisin eksiksiz bir ILS Denetim Raporu
yerine Tesis sertifikalarini, uyumluluk onaylarini,
kendi degerlendirmelerini, kismi raporlari, 6n
raporlari (Disney lyilestirme Eylem Plani Onay
Raporlari dahil) ya da derecelendirmeleri kabul
etmeyecektir.
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Ek bir ILS Denetim Raporunun iletiimesi
halinde, ayni denetim dénglsinde
gerceklestirilen 6énceki ILS Denetimi Raporlari
da beraber sunulmalidir.

. Hangi denetim programlari Disney tarafindan

kabul edilir?

Disney; (@) Disney'in kabul ettigi coklu paydas
ya da sektor girisim programinin standartlarina
uygun olarak gerceklestirilen ve ilgili programin
belirledigi bir yetkili Sosyal Uyumluluk izleme
Kurulusu tarafindan yapilan ILS Denetimlerini,
(b) Disney'in ILS Denetim standartlarina

uygun olarak ve Disney'in onayladigi bir

Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusu tarafindan
gerceklestirilen ILS Denetimlerini ve (c)
Disney'in kabul ettigi yerlesik bir marka, bayi,
Lisans Sahibi ya da Tedarik¢i programinin
standartlarina uygun olarak gerceklestirilen

ve Disney'in onayladidi bir Sosyal Uyumluluk
izleme Kurulusu ya da Disney tarafindan
onaylanmasi durumunda bilinen bir marka,
bayi, Lisans Sahibi ya da Tedarik¢i programinin
dahili veya 6zellesmis denetim islevi tarafindan
yUratalen ILS Denetimlerini kabul eder.

. Bir denetim sirketiyle temasa ge¢mek, bir ILS

Denetimi planlamak, ILS Raporunu Disney'e
sunmak ve Disney'in ILS Denetim Raporunu

incelemesi icin ne kadar siire ayirmaliyim?

ILS Denetimi planlamak icin gereken slre
hakkinda bilgi almak icin denetim sirketi ile
Onceden iletisim kurun. Tam ve dogru bir
ILS Denetim Raporu Disney'e sunuldugunda,
rapor mimkadn olan en hizli bicimde
islenecektir. Lisans Sahipleri/Tedarikciler bu
degerlendirmenin 28 glin ya da daha uzun
slirebilecegini hesaba katmalidir.



A2 I SIK SORULAN SORULAR

5. Disney'in Minimum Uyumluluk Standardini

(“MUY?”) karsilayamamasinin sonuglari nelerdir?

MUY standartlarini karsilamayan yeni kurulmus
bir Tesis Uretime baslayamaz.

MUY standartlarini sirdiremeyen mevcut

bir Tesis genellikle tim MUY ihlallerini
dizeltmek icin 90 giine kadar sireye sahip
olacaktir. Gerekli iyilestirici eylemlerin
gerceklestiriimemesi, bu Tesiste Disney

markali Grlnlerin Gretim yetkisinin iptaline yol
acacak ve Tesisi kullanan Lisans Sahiplerinin/
Tedarikgilerin Disney markal Grinlerin Gretimini
derhal durdurmasi gerekecektir.

. Yakin zamanda bir ILS Denetimi sundum ve
Tesis MUY ile uyum gosterdi. Disney neden

ayni Tesis icin yeni bir denetim planliyor?

Disney genellikle diinyanin her yerinde herhangi
bir Tesisi denetleme hakkini sakli tutar. Disney, bir
sartli ILS Denetim Raporunun dosyada bulundugu
durumlarda bile Disney markal Grinlerin Uretildigi
Tesislerdeki ¢alisma kosullarini dogrulamak icin

belirli araliklarla denetimler yapar.

Disney genellikle bir ILS Denetimi
gerceklestirmeden dnce size bildirimde
bulunacaktir. Disney tarafindan denetlenen tim
Tesisler binalara, ilgili belgelere ve 6zel gérismeler

icin calisanlara tam erisim saglamalidir.

. Tesis tarafindan sunulan imzal bir FAMA

Tesisin Disney markali Uriinler Gretme yetkisi

bulundugunu gosteren yeterli bir kanit midir?

Hayir. imzal FAMA'lar Tesislere degil Lisans
Sahiplerine/Tedarikcilere verilir. Her imzali
FAMA 6zel olarak Lisans Sahibi/Tedarikci
tarafindan yapilmasi gereken FAMA Basvurusu
ile baglantilidir. Bir Tesis (halihazirda Lisans
Sahipleri/Tedarikciler kullaniyor olsa bile)
Onerilen belirli kullanimi iceren yeni bir FAMA
Basvurusu sunulmadan ve Gretimden 6nce imzali
bir FAMA alinmadan kullanilamaz.
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10.

n

FAMA Basvurusu dnerilen belirli kullanim bi¢imini
icerecek bicimde sunulur ve Uretim baslatiimadan
imzal bir FAMA alinir.

. Diger Lisans Sahipleri ya da Tedarikgiler ile ¢calisan

bir Tesis ile Giretime baslama yetkisine neden sahip
degilim?

imzali FAMA'lar Tesislere degil Lisans Sahiplerine/
Tedarikcilere verilir. Her imzali FAMA 6zel olarak
Lisans Sahibi/Tedarikci tarafindan yapilmasi
gereken FAMA Basvurusu ile baglantilidir. Bir Tesis
(halihazirda Lisans Sahipleri/Tedarikciler kullaniyor
olsa bile) énerilen belirli kullanimi iceren yeni bir
FAMA Basvurusu sunulmadan ve Uretimden 6nce
imzali bir FAMA alinmadan kullanilamaz.

. Neden aylik Lisans Sahibi/Tedarik¢i Durum Raporum

artik birlikte cahismadigim Tesisleri hala gdsteriyor?

Aktif olmayan Tesisler aylik Lisans Sahibi/Tedarikci
Durum Raporunda “Slresi Dolmus Tesisler” olarak
iliskinin sonlanmasindan itibaren en az 12 ay

daha kalacaklardir. Aktif olmayan Tesisler Disney
ile mevcut durumlarindan tam olarak haberdar
olmanizi saglamak icin bilgi vermek amaciyla
raporunuzda tutulur.

Diger markalar ya da perakendeciler tarafindan
Disney markali Uriinler Gretmek i¢in kullanilan
Tesislerin listesini edinebilir miyim?

Hayir. Disney markali Grdnler icin tedarik zincirlerini
uygun bicimde yénetmek her Lisans Sahibi/
Tedarikcinin sorumlulugundadir. Bu durum, uyumlu
Tesisleri tespit etme ve ILS Program gerekliliklerine
slrekli olarak uymalarini saglamak icin ¢alisma
sorumluluklarini da icerir.

. Disney markali Uriinleri Gretme yetkisi aldiktan sonra

ne yapmaliyim?

Uygun calisma kosullarinin korunmasini
saglamaya yardimci olmak, sorunlari hemen
¢dzmek ve ILS Programi'nin gerektirdigi
bicimde sonraki ILS Denetimlerini planlamak

icin Tesisle beraber calismayi strdrun.
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» Disney, bir Tesis MUY'ye uygun olsa dahi, bu
Tesisteki calisma kosullarinin TGztGge tam olarak
uygun olmayabilecegdini kabul etmektedir. Bu
nedenle, Lisans Sahibi/Tedarik¢i olarak Disney
markali Grinler Ureten herhangi bir Tesiste
tim calisma kosullarinin strekli iyilestirilmesini
tesvik etmek Uzere Tesislerle birlikte calismaktan
sorumlusunuz.

* Tesis listenizdeki tim dedisiklikleri Disney'e
bildirin.

12. Dogrulama nedir ve Tesisim neden bunu
beklemekte?

* Dogrulama, Disney'in en dogru Tesis bilgilerini
belirlemek icin kullandigi bir sdrectir. Disney,
adres, telefon numaralari ve yasal ticari
isim de dahil olmak Uzere Tesis bilgilerinin
gercegi yansittigini dogrulamak icin FAMA
Basvurusunda yer alan Tesis ile iletisim kurar.

« Ltfen Tesisinizdeki ilgili kisilerin/y&netimin
Disney markal Grinleri Gretebilmeleri icin
kendileriyle iletisim kurulacagini ve Disney'in
dogrulama sorularina yanit vermeleri

gerekecegdini anlamalarini saglayin.

« [mzali bir FAMA Tesis dogrulanmadan ve
ILS Denetim Raporu (gerektiginde) Disney

tarafindan degerlendiriimeden sunulamaz.

Cogdrafi Pazarlarin Listesi:

13. Bir Tesisin artik Disney markali Uriinler ret-

14.

meye uygun olmadigina dair bildirim kimlere
yapihr?

Bir Tesis Disney markali Urin Uretimi icin uygun
olmaktan cikarsa, Disney markali Grdn Gretimi
icin herhangi bir tarihte bu Tesisi kullanmis olan
tim aktif Lisans Sahipleri veya Tedarikciler (Te-
sis 0 anda Disney markal Urn Uretiyor olsa da
olmasa da) Uretim Yetkisi Kaybi mektubu alir

Yetki Mektubu. Bu mektup, Tesiste su an Uretim
yaplyor ya da gecmiste Uretim yapmis olmaniz
halinde Tesisin Disney nezdindeki mevcut
durumundan tam olarak haberdar olmanizi

saglamak icin gdnderilir.

Disney ile bir cografi pazarda birden fazla
anlasmam varsa, her bir anlasmayla baglantili
olarak kullanmaya niyetlendigim bir Tesis i¢in

ayri FAMA uygulamalari géndermem gerekir mi?

Ozel bir cografi pazarda Disney ile olan

tim aktif anlasmalarinizla baglantili olarak
kullanmak istediginiz bir Tesis icin bir FAMA
basvurusu géndermelisiniz. O cografi pazarda
calistiginiz tim Disney is Birimlerini FAMA
basvurusunun 3. Bélumd altinda tanimlamaniz

gerekecektir (asagidaki referanslara bakin).

BOLGE COGRAFIi PAZARLAR

ASYA, PASIFiK ADALARI, AVUSTRALYA VE YENI

Avustralya/Yeni Zelanda, Hong Kong, Hindistan, Endonezya, Japonya,

GUney Kore, Malezya, Filipinler, Cin Halk Cumhuriyeti, Singapur, Tayvan,
Tayland, Vietham

ZELANDA (APAC)

Benelilks, Danimarka, Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, iberya,

AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA (EMEA)

israil, Italya, Londra (bdlgesel), Orta Dogu, Polonya, Rusya, Giiney Afrika,

isveg, Tirkiye, Birlesik Krallik (Londra haric)

LATIN AMERIKA (LATAM)

Arjantin, Bolivya, Brezilya, CAC (Orta Amerika ve Karayip), Sili,

Kolombiya, Ekvador, Meksika, Miami, Paraguay, Peru, Uruguay, Venezuela

KUZEY AMERIKA (NA)

Burbank, Kanada, New York, Orlando, USA (Miami hari¢)
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FAMA basvurusunun érnek 3.

3. SOZLESME
(Codrafi Pazarla katildiginiz tim is Birimlerini dahil edin)

) o DISNEY TiCARI DISNEY SOZLESME R

DISNEY TICARI BIRIMI: - S ILS TEMSILCISI
BIRIMINDEKI ILGILI KISI: ANLASMA NUMARALARI

Sanghay Lisanslama Jane Doe 874633637475. Janet Jones
Sanghay Disneyland John Smith Yok Jim Smith
Sanghay Stidyolari John Doe Yok Mary Taylor

15. Birden fazla cografi pazardaki is Birimleriyle 16. Bir FAMA’nin siiresi nedir?

anlasmalarim varsa ve her bir anlasma altindakj

tiretim icin ayni Tesisi kullanmak istersem, tiim
cografi pazarlari kapsayan bir tane FAMA basvurusu
gonderebilir miyim?

Hayir, anlasmaniz olan her bir Pazar icin
kullanmayi amacladiginiz her bir Tesis icin bir
adet FAMA basvurusu géndermeniz gereklidir
(ve FAMA basvurusunda o pazardaki tim

* FAMA, Disney tarafindan iptal edilmedikce veya

Disney ile anlasmanizin sona ermesi lzerine
genellikle diizenlendigi tarihten itibaren 3 yil
boyunca gecerlidir.

Latfen bunun yillik denetim gereksiniminden
ayri oldugunu unutmayin (uygulanabilir
oldugunda). Aylik durum raporunuza bakarak

Disney is Birimi iliskilerini tanimlamalisiniz). belirli bir Tesis icin sonraki denetim bitis tarihini

w . . daima onaylayin.
* Ornegin, Disneyland Paris ve Kanada’daki

Tuketici Urtinleri ile calisiyorsaniz, Disney
ILS temsicilcinize Disneyland Paris isinizle
baglantili atanmis Tesisiniz icin bir FAMA
basvurusu ve Kanada’'daki Tuketici Urtinleri
icin Disney ILS Temsilcinize ikinci bir FAMA
basvurusu géndermeniz gerekecektir.
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EK 3

DISNEY URETICI TUZUGU

The Walt Disney Company'de bizler asagidakileri ilke edindik:

* jsimizin her alaninda ve dinyanin her késesinde bir mikemmellik standardi;
o tdm faaliyetlerimizde etik ve sorumlu davranma;
e tlm bireylerin haklarina saygi ve

« cevreye saygi.

Ayni baglihgi Disney Urtnlerinin tim Ureticilerinin de paylasmasini bekliyoruz. En azindan, tim Disney UrUnleri

Ureticilerinin asagidaki standartlara uymasini istiyoruz:

URETICIi TOZUGU

Ureticiler cocuk is giict kullanmayacaktir.

“Cocuk” terimi, 15 yasin (veya yasalar izin veriyorsa 14 yasin) altinda olan ya da Uzerindeyse, yerel yasadaki istihdam yasi alt
COCUK iS GUCU sinirinda veya zorunlu egitimi tamamlama ¢aginda olan kisi anlamindadir.

“Cocuk” tanimina girmeyen gencleri calistiran dreticiler ayrica, bu kisiler icin s6z konusu olabilecek yasa ve yénetmeliklere de
uyacaktir.

ZORAKI isS GgUCU Ureticiler hukamld, bagli, édiing veya baska sekilde mecburi veya géniilsiiz isci kullanmayacaktir.

Ureticiler her calisana saygi ve itibar gésterecek ve bedensel cezalandirma, siddet veya baska tir fiziksel, cinsel, psikolojik veya
ZORLAMA VE BASKI T -
s0zIU taciz veya suistimal uygulamayacaktir.

Ureticiler ise alma ve istihdam uygulamalarinda irk, din, yas, milliyet, sosyal veya etnik koken, cinsel yénelim, cinsiyet, siyasi
AYRIMCILIK YAPMAMA gorus veya engellilik temelinde Ucret, sosyal haklar, terfi, disiplin, isten ¢ikarma veya emekliye ayrilma dahil olmak Gzere higbir
ayrimcilik yapmayacaktir.

. . Ureticiler calisanlarin érgiitlenme, organize olma ve toplu sézlesme haklarina, ceza veya miidahale olmaksizin hukuka uygun ve
ORGUTLENME ) . )
baris¢i sekilde saygl gosterecektir.

Ureticiler calisanlara ilgili tim yasa ve yénetmeliklerle uyumlu sekilde saglikli ve glivenli is yeri sunacak, icme suyu ve temizlik
SAGLIK VE GUVENLIK tesislerine; yangin giivenligine ve yeterli aydinlatma ve havalandirmaya asgari makul élctide erisim saglayacaktir. Ureticiler ayrica
calisanlarina sagladiklar tim barinma yerlerinde de ayni saglik ve gtvenlik standartlarinin uygulanmasini saglayacaktir.

Ureticilerin, calisanlarin temel ihtiyaclarinin karsilanmasinda Gcretlerin esas oldugunu kabul etmelerini bekleriz. Ureticiler
asgari lcret, fazla mesai, mesai Ust siniri, parca basi Ucretler ve diger tcretlendirme unsurlari dahil olmak izere, en azindan
Ucret ve ¢alisma saatlerine iliskin yasa ve yonetmeliklere uyacak ve kanunen zorunlu haklari saglayacaktir. Olagan disi is
sartlari haricinde, Ureticiler ¢alisanlardan (a) haftalik azami 48 saatlik mesai, 12 saatlik fazla mesai veya (b) normal ve fazla
mesaiyle ilgili yerel yasalarin izin verdigi sinirlar ya da yerel yasalar ¢calisma saatlerini sinirlandirmiyorsa normal haftalik
. mesai ile 12 saatlik fazla mesainin toplamindan fazla calisma istemeyecektir. Ayrica, olagan disi is sartlari haricinde, ¢alisanlar
ey her yedi gtin icerisinde en az bir gin izin kullanma hakkina sahip olacaktir.
Ureticiler calisanlara fazla mesai saatleri icin, yasal olarak gerekli prim haddinde ya da yasal olarak belirlenmis prim haddi
yoksa en azindan normal saat Ucretine denk Gcret 6deyecektir.

Yerel sektor standartlarinin ilgili yasal zorunluluklardan ylksek olmasi durumunda, Ureticilerin ylksek olan standartlari
karsilamasini bekleriz.
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URETICI TU

CEVREYi KORUMA

Ureticiler cevreyle ilgili tim yasa ve ydnetmeliklere uyacaktir.

DIGER YASALAR

Ureticiler mallarin tretim, fiyat, satis ve dagitimiyla ilgili olanlar dahil olmak tizere tiim ilgili yasa ve yénetmeliklere uyacaktir.
Bu Tuzukteki “ilgili yasa ve yonetmeliklere” yapilan tim gdndermeler, yerel ve ulusal kodlari, kural ve diizenlemeleri ve ayrica ilgili
anlasmalari ve gonullti endUstri standartlarini kapsar.

TASERONLUK

Ureticiler Disney driinlerinin veya bilesenlerinin tretimi icin, Disney'in acikca yazili izni olmaksizin taseron kullanmayacaktir
ve taseronlari ancak, Disney ile bu Tuztge uyulmasi konusunda yazili bir taahhtide girmelerinden sonra kullanacaktir.

IZLEME VE UYUMLULUK

Ureticiler Disney'e ve atanmis temsilcilerine (lictinc taraflar dahil) dnceden bildirilmeden Gretim tesislerinin ve isverenin temin
ettigi kalacak yerlerin sahada incelenmesi; istihdam konulari ile ilgili defterlerin ve kayitlarin incelenmesi ve ¢alisanlar ile 6zel
goérusmeler dahil olmak Gzere bu Tlzige uyum goésterildigini dogrulamak amaciyla izleme faaliyetlerinde bulunma yetkisi
verecektir.

Ureticiler, bu Ttiziikle uyumlulugu ortaya koymak icin gerekebilecek tiim belgeleri is yerinde bulunduracaktir.

YAYINLAMA

Ureticiler bu Tuztgiin bir kopyasinin yerel dilde ve calisanlarin hemen ulasabilecegi bir yerde, her zaman gérilir sekilde asiimasi
dahil olmak Uzere, TizUgun hiktmlerinin ¢alisanlara ulasmasi icin gerekli adimlari atacaktir.
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EK 4

MINIMUM UYUMLULUK STANDARDI (MUY)
IHLALLERINE ORNEKLER

Minimum Uyumluluk Standardi (MUY) ihlallerine érnekler asagidakileri icerir, ancak bunlarla sinirh degildir:

COCUK isS GgUCU

Yasal sorumluluk yasinin altinda ¢alisanlarin halihazirda calistirihyor oldugunun dogrulanmasi ya da ilgili yasalar
kapsamindaki tim cocuk isci ihlallerinin uygun olmayan bicimde giderilmesi; asagidaki érnekler dahildir ancak
bunlarla sinirli degildir:

* Birya da daha fazla calisan yasal calisma yasinin altinda.
* Yasi kanitlayan belgelerin eksikligi nedeniyle minimum yas gereksinimine uyum dogrulanamiyor.

» Tesis yénetimi daha énce calistirilan yasal calisma yasinin altindaki calisan(lar)in ebeveynlerine ya da yasal
vasilerine gdvenli olarak ulasmasini saglamamis.

ZORAKI is cUCU

Mecburi, bor¢ karsiligl, 6din¢ ya da hapishanede calistirma durumunun mevcut oldugunun dogrulanmasi;
zorunlu ya da zoraki mesai veya mesai yapmay! reddetme durumunda ceza ya da para cezas! uygulanmasi; kisisel
mulklere (6r. pasaport, kimlik belgeleri) veya maaslara el konulmasi ya da is saatleri sirasinda ve/veya sonrasinda
hareket 6zgUrligunin uygunsuz bicimde kisitlanmasi; asagidaki érnekler dahildir ancak bunlarla sinirli degildir:

e Calisanlar mesaiye kalmadiklari icin para cezasina carptiriliyor.
* Tuvaletlere erisime yalnizca molalar sirasinda izin veriliyor.
* Belgeler, maddi kaynaklar ya da diger teminatlar istihdam kosulu olarak alikonuluyor. Calisanlar tcretlerin, kimlik

belgelerinin, pasaportlarin ya da diger seyahat belgelerinin veya kisisel esyalarin alikonulmasina maruz kaliyor.

ZORLAMA VE BASKI

Fiziksel cezalarin uygulanmasina izin veren herhangi bir politika ya da bunlarin bilfiil uygulanmasi; istihdamin
sonlandiriimasi tehditleri; disiplin faaliyeti olarak cezalarin ya da misillemenin uygulanmasi veya izinsiz ya da g6z
korkutucu glvenlik dnlemleri; asagidaki 6érnekler dahildir ancak bunlarla sinirli degildir:

* Denetciler tarafindan gériisme icin secilen calisanlar yénetim tarafindan baski gériyor.
« [s dizenlemelerine itibar etmeyen calisanlarin mesaiye kalmasi kisitlaniyor.
* Bazi calisanlar bir amir tarafindan sézlii ve/veya fiziksel tacize maruz kalmis.
AYRIMCILIK YAPMAMA
ise alma ve istihdam uygulamalarinda (6r. icret, sosyal haklar, terfi, disiplin, isten cikarma veya emekliye ayriima)

irk, din, yas, milliyet, sosyal veya etnik kdken, cinsel ydnelim, cinsiyet, siyasi gorus, sakathk, hamilelik veya sendika
Gyeligi temelinde ayrimcilik yapilmasi; asagidaki 6érnekler dahildir ancak bunlarla sinirli degildir:

« [se basvuranlar ise alim sirecinin parcasi olarak HIV testine maruz kaliyor.
e Gb6¢cmen calisanlar ayni is icin yerel calisanlardan daha ddsik dcret aliyor.

e Tesis yalnizca 18 ve 25 yas arasindaki kadinlari ise aliyor.
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ORGUTLENME iHLALLERI

Calisanlarin tlke veya bolgedeki ilgili yasalara uygun sekilde yasal ve baris¢i sekilde 6rgltlenme, organize olma
ve toplu sdzlesme yapma yasal haklarindan yararlanmalarini engelleyen ilke ve uygulamalar (ya da bu haklarin
kullaniimasi nedeniyle misillemede bulunulmasi); asagidaki érnekler dahildir ancak bunlarla sinirl degdildir:

e Calisanlar sendika faaliyetlerine katildiklari icin cezalandiriimis.
e Calisanlar yasal bir greve katildiklari icin isten ¢cikariimis.
SAGLIK VE GUVENLIK

Yatakhaneler ile birlikte Tesiste asagidakiler de dahil ancak bununla sinirli kalmayacak bicimde calisanlar ya da

halk icin ani ciddi yaralanma veya 6lime neden olabilecek kosullar:
o Acil cikislar kilitli ya da engellenmis.
o Gerekli acil ¢cikis sayisi yetersiz.
* Acil tahliye tatbikatlari diizenli olarak gerceklestirilmiyor.
TASERONLUK

Disney'den izin almadan Disney markali Grnlerin Gretimi icin baska herhangi bir Tesisin ya da diger kaynagin

kullaniimasi.

iZLEME VE UYUMLULUK

Denetcilere gercegi yansitmayan yanitlar vermek Gzere etkilenen calisanlar; Tesiste gdzlenen ve aciklanan
calisan sayilari arasindaki uyumsuzluklar; inceleme icin dogru ve tam kayitlar sunamama ya da denetgilerin
gerekli belgelere, 6zel calisan gériismelerine veya Tesisin timnin saglik ve givenlik incelemesine erisimine izin

verilmemesi; asagidaki érnekler dahildir ancak bunlarla sinirli degildir:

e Calisanlar, 6zel gbrismeler sirasinda denetcilere énceden belirlenmis yanitlar vermek dzere yénetim
tarafindan calistirilmis gibi gérindyor.

o Ucretler ve calisma saatleri ydnetim tarafindan sunulan belgeler ve calisanlar tarafindan 6zel gériismeler
sirasinda sunulan bilgiler arasindaki uyumsuzluk nedeniyle dogrulanamamis.

* Denetciler bir denetim gerceklestirmek istemis ve gerekli belgelere erisim istekleri reddedilmis.

42



A5 I SOSYAL UYUMLULUK iZLEME KURULUSLARI

EK5

SOSYAL UYUMLULUK iZLEME
KURULUSLARI

Disney coklu paydas ya da sektér girisimlerinin standartlarina uygun olarak gerceklestirilen ILS Denetimlerini tercih eder.
Disney Lisans Sahipleri ve Tedarikcilerin &nceden mevcut olan ve sarth ILS Denetimi tanimina uyan denetimleri sunmalarini
tesvik eder. Asagidaki liste, Disney'in sartli ILS Denetimlerini kabul ettigi Sosyal Uyumluluk izleme Kuruluslarinin temsili bir
ornegini icerir. Bu kuruluslar ayni zamanda Disney'in ILS Standartlari uygun ILS Denetimleri de gerceklestirmektedir. Bu
tar ILS Denetimleri gerceklestirmek icin bu kuruluslarla temas kurabilirsiniz. Hicbir Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusu bir

Tesisin Disney markali Grdnlerin Uretimi icin yetkilendirilecedini garanti edemez.

Sosyal Uyumluluk [zleme Kuruluslari listesinde haber verilmeden dedisiklik yapilabilir.

ARCHE ADVISORS, INC.

Sirket hakkinda daha fazla bilgi i¢in Web sitesi

Sorulariniz igin ilgili Kisi

BUREAU VERITAS TUKETICi URUNLERI HiZMETLERI (BVCPS)

Sirket hakkinda daha fazla bilgi i¢in Web sitesi

Sorularmniz igin ilgili Kisi

ELEVATE HONG KONG HOLDINGS LIMITED

Sirket hakkinda daha fazla bilgi icin Web sitesi

Sorulariniz igin ilgili Kisi

INSITE COMPLIANCE LLC

Sirket hakkinda daha fazla bilgi icin Web sitesi

Sorulariniz i¢in ilgili Kisi
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INTERTEK
Sirket hakkinda daha fazla bilgi icin Web sitesi
Sorulariniz icin ilgili Kisi

QIMA (ASIA INSPECTION)

Sirket hakkinda daha fazla bilgi igin Web sitesi

Sorularmniz igin ilgili Kisi

SOCIAL COMPLIANCE SERVICE ASIA LTD.

Sirket hakkinda daha fazla bilgi icin Web sitesi

Sorulariniz icin ilgili Kisi

UL VERIFICATION SERVICES INC. (UL TUKETICi VE PERAKENDE HiZMETLERI)

Sirket hakkinda daha fazla bilgi icin Web sitesi

Sorulariniz igin ilgili Kisi

*Liste degisiklige tabidir

44



A6 I SOSYAL UYUMLULUK DANISMANLARI BASVURU LISTESI

EK 6

SOSYAL UYUMLULUK DANISMANLARI
BASVURU LISTESI

Ydénetim sistemlerini gl¢lendirmede, is uygulamalarini degistirmede ve calisma kosullarini iyilestirmede Lisans
Sahipleri, Tedarikciler ve Tesisler, danismanlik gruplarinin ya da uyumluluk sorunlarinin altinda yatan nedenlerin
tanimlanmasina yardimci olabilecek, strdirtlebilir céziimler énerebilecek ve/veya degisiklik uygulamaya yardimci
olabilecek baska kuruluslarin sagladigi hizmetlerden yararlanabilirler. Bu kuruluslarca saglanan hizmetler asagidaki
sekillerde olabilecedi gibi bunlarla da sinirli degildir:

e Birtemel neden analizi
e Ayrintili bir sistem analizi

o Egitim programlart

Bu ekte yer alan sosyal uyumluluk danismanlari bu hizmetleri sunuyor olabilir. Bu liste eksiksiz veya 6zel
kapsamli degildir. Bu kuruluslarca saglanan hizmetler Disney onayli degdildir ve bunlarin veya baska sosyal
uyumluluk danismanlarinin sagladigi hizmetler bir Tesisin Disney markali Griin Gretme yetkisini saglayacagi
veya koruyacagi konusunda size garanti veremez. Lisans Sahipleri, Tedarikciler ve Tesisler bir sosyal uyumluluk
danismaniyla ¢alismak zorunda dedildir. Lisans Sahibi veya Tedarik¢i olarak bir Sosyal Uyumluluk Danismaniyla
iliski kurmayi tercih ederseniz, asagidaki listeden secebilir ya da kendi takdirinizle baska bir kurulusla
calisabilirsiniz. Uygun bir calisma plani belirlemek, danismanla kosullar Gzerinde gérismek ve boyle bir
danisman kullanmanin maliyetini karsilamak Lisans Sahibi, Tedarikci ve Tesisin sorumlulugundadir.

Lisans Sahipleri, Tedarikciler ve Tesisler Lisans Verenlerin Sosyal ve Cevresel Gereklilikleri ile Uyum Sagdlamak
icin Yapiimasi Gerekenler belgesini incelemekten yarar saglayabilir. Lisans Sahipleri icin Pratik Bir Kilavuz,
Sosyal Sorumluluk icin Ticaret (“BSR”) ve Uluslararasi Lisanslama Sektort Saticilar Birligi (“LIMA”) tarafindan
yayinlanmis ve Disney tarafindan kismi olarak desteklenmistir. Bu kilavuz, Lisans Verenlerin beklentilerini
karsilamak icin Lisans Sahipleri ve Tedarikcilerin uygulamasi gereken temel gereklilikleri aciklar.

1. THE CAHN GROUP

ilgili Kisi: Doug Cahn, Muddr (info@thecahngroup.com)

Web sitesi: www.thecahngroup.com

idare Merkezi: Kuzey Amerika; diinya ¢capinda ortaklar

2. ELEVATE

ilgili Kisi: Mark Jones, Genel Baska Yardimcisi, Pazarlama & is Gelistirme (mjones@elevatelimited.com)
Cin'deki ilgili Kisi: John Yeh, is Gelistirme Yardimcisi, Cin (jyeh@elevatelimited.com)

Web sitesi: www.elevatelimited.com

idare Merkezi: Hong Kong; San Francisco, New York, Londra, Shenzhen, Sanghay, Guangzhou, Hangzhou,

Vietnam, Banglades ve Hindistan'da musteri ydnetimi ofisleri
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A6 I SOSYAL UYUMLULUK DANISMANLARI BASVURU LISTESI

3. IMPACTT LIMITED

ilgili Kisi: Rosey Hurst, Kurucu ve Direktor (info@impacttlimited.com)
Web sitesi: www.impacttlimited.com
idare Merkezi: Londra, Guangzhou ve Banglades'te ofisler

4. SOCIAL ACCOUNTABILITY INTERNATIONAL

ilgili Kisi: Christie Daly, Ust Diizey Yénetici, Kurumsal Programlar (cdaly@sa-intl.org)
Web sitesi: www.sa-intl.org
idare Merkezi: New York; Amsterdam, Bangalore, Boston, Dubai, Cenova, istanbul, Sao Paulo,

Shenzhen, Quezon City, Filipinler ve San Jose, Kosta Rika'da ofis ve temsilcilikler

5. VERITE

ilgili Kisi: Robin Jaffin, Tedarikciler Programlari Direktér( (verite@verite.org)

Web sitesi: www.verite.org

idare Merkezi: New York; Amsterdam, Bangalore, Boston, Dubai, Cenova, istanbul, Sao Paulo,

Shenzhen, Quezon City, Filipinler ve San Jose, Kosta Rika'da ofis ve temsilcilikler
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A7 I DAHA iYi CALISMA PROGRAMINA KATILIM VE YONERGELER

LISANS SAHIBI/TEDARIKGI VE TESIS SORUMLULUKLARI

TESIS:

«  MUmkin olan yerlerde Daha lyi Calisma programina kaydolun.

+  Uclincii Taraf Erisim Formunu doldurun ve Daha lyi Calisma tarafindan belirtilen bicimde Daha lyi Calisma

ekibine ulastirin. (Ek bilgi icin bkz. Daha lyi Fabrikalar Kambocgya balim)

LISANS SAHIBi/TEDARIKCI:
«  MUmkin olan yerlerde Daha lyi Calisma programina kaydolun.

« Alici Araci Politikast Formunu doldurun ve Daha lyi Calisma tarafindan belirtilen bicimde Daha fyi Calisma
ekibine ulastirin.

« Disney'in ilgili Daha lyi Calisma degerlendirmesine erisimi icin édeme yapin.

Yukarida belirtilen formlari Daha fyi Calisma ekibine ulastirirken, liitfen isssiree@ilo.org adresinden Daha fyi Calisma
Alici iliskileri Asistanini ve ILS Temsilcinizi alicilara ekleyin. Disney Daha fyi Calisma degerlendirmesine yalnizca
Tesis tarafindan tamamlanmis Uctinct Taraf Erisim Forumunun iletilmesinin ve Disney'e Alici Araci Politikasi yoluyla
erisim sunmak icin Ucretli basvuru yapmanizin ardindan erisebilecektir.

Katilan tesisler hakkindaki bilgiler de dahil olmak (izere Daha lyi Calisma programinin yiritildidi Glkeler hakkinda
ek bilgi almak icin, Ulkeler sayfasini Daha lyi Calisma web sitesi izerinden ziyaret edin.
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A8 I iZIN VERILEN KAYNAK KULLANIM ULKELERI (PSC)

EK 8

iZIN VERILEN KAYNAK KULL ANIM
ULKELERI (PSC)

Lisans sahibi ya da tedarikci olarak yalnizca izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkelerinde yer alan tesisleri kullanabilir ve buralardan kaynak
saglayabilirsiniz. izin Verilen Kaynak Kullanim Ulkeleri listemizin en gincel versiyonu bu linkte yer almaktadir.
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A9 I TESIS VE URUN YETKILENDIRMESI (FAMA) BASVURUSU

EK 9

TESiS VE URUN YETKILENDIRMESi (FAMA)
BASVURUSU

Lisans Sahipleri ve Tedarik¢ilerin Disney markali trtinleri tretmeyi planladigi her Tesis icin Tesis ve Urtin Yetkilendirmesi (“FAMA”)
Basvurusunun en gutncel nushasi doldurulmali ve Disney'e génderilmelidir. FAMA Basvurusunun en gancel nashasi
www.disneyLaborStandards.com adresinde mevcuttur.

TESIS VE ORON YETKILENDIRMES|I BASVURU TALIMATLARI

Tesis ve Oran Yetkilendirmesi (“FAMA”) Basvurusu Walt Disney Sirketi ve/veya bir yan kurulusu (toplu olarak “Disney™)
ile isinizde kullanmayi planladiginiz her bir tesis icin (asagida tanimlandigi sekilde) doldurulmalidir. Disney ile ilgili
cahismalannizi ilgili cografi pazarda yapmayi planliyorsaniz, Disney ile is yaptidiniz her cografi pazarda ayr bir FAMA
basvurusu sunmalisiniz. Bu nedenle, birden fazla cografi pazarda Disney ile ¢alisiyorsaniz, bir Tesis icin birden fazla FAMA
basvurusu gondermeniz gerekecektir. Cografi pazarlarin bir listesi asagidaki tabloda belirtilmistir.

+  FAMA Basvurusunun en gancel elektronik nashasina erismek icin lotfen www.dlisneylaborstandards.com
adresini ziyaret edin.

«  Bir FAMA basvurusu Ingilizce olarak tamamlandiginda, latfen her tamamlanmis basvuruyu, tam gerekli
destekleyici belgeler ile birlikte online basvuru yoluyla gonderin.

« Disney bilgileri gozden gecirecek ve tesisin Disney markal aranler aretmek icin yetkilendirilip
yetkilendiriimeyecegine karar verecektir (asagida tanimlanan bicimde).

» DISNEY MARKALI ORONLER HERHANGI BIR TESISTE DISNEY'DEN BU TESIS ICIN IMZALI BIR FAMA
ALMADIGINIZ SORECE VE ALANA KADAR URETILEMEZ YA DA ISLENEMEZ.

= Sozlesmeniz yenilendiginde, Disney ILS temsilcilerinize yeni bir FAMA Basvurusu sunmalisiniz; ancak, daha once
dozenlediginiz FAMA hala gegerliyse, Disney yeni bir FAMA dazenlemeyebilir.

»  Tesis, aranlerin satilacadi bolgenin disinda yer aliyorsa, Disney tarafindan imzalanan FAMA belgesini
ayni zamanda gamrak gorevlilerine sunarak uygun izinleri bulunan Disney markali aranlerin ithalatini
kolaylastirabilirsiniz.

BOLGE COGRAFI PAZARLAR

ASYA, PASIFIK ADALARI, AVUSTRALYA | Avustralya/Yeni Zelanda, Hong Kong, Hindistan, Endonezya, Japonya, Ganey Kore, Malezya, Filipinler, Cin Halk

VE YENI ZELANDA (APAC) [« iyeti, Singapur, Tayvan, Tayland, Vietnam

Beneloks, Danimarka, Fransa, Aimanya, Yunanistan, Macaristan, Iberya, Israil, Italya, Londra (bolgesel), Orta Dogu,
Polonya, Rusya, Goney Afrika, lsvec, Tarkiye, Ingiltere (Londra haric)

Arjantin, Bolivya, Brezilya, CAC (Orta Amerika ve Karayipler), Sili, Kolombiya, Ekvador, Meksika, Miami, Paraguay, Peru,
Uruguay, Venezuela

KUZEY AMERIKA (NA) Burbank, Kanada, Orlando, ABD (Miami haric)

AVRUPA, ORTA DOGRU VE AFRIKA (EMEA)

LATIN AMERIKA (LATAM)

“Tesls”In Tamimi: “Disney markah GrGnler” olarak adlandiriian, herhangl bir Disney fikrl moikiyetinl (or. Walt Disney Company ya da herhangl bir
bagh sirketin sahip oldugu ya da denetimini astiendigi tam Isimler, isaretler, logolar, karakterler, tasanmiar ya da diger tescilll materyaller) iceren,
kullananyada her Tiziksel (yalmizca dijital rormda degil) aronlerl, ran bilesenlerini, aran paketierini, odallerini,
rekiam ve/veya promosyon materyalierini ya da ligill diger Granlert Oreten, Isleyen, tamamlayan, bir araya getiren (bir (1) ya da daha razia tekil
Qrang, ayn bir aron grubu, paketl ya da ¢oklu takim olarak bir araya getirmek dahil, ancak bununia simirl oimamak 0zere) lisans sahibinin ya da
tedarlkcinin kendisine ait veya 0¢Onca tarar Oreticilere, tedarikgllere, fabrikalara, cirtilklere, saglayicilara ve diger tesislere (tom taseroniar dahiry
verllen isimdir.

Bu Tanima Dahll Ol Suani¢in g yen ve FAMA tesisler sunlan Igerir: (1) Hicbir Disney fikrl mal-
kiyetl ICERMEYEN, KULLANMAYAN ya da UYGULAMAYAN bos ya da genel Oranler, bllesenler ya da malzemeler (bos ya da genel karton kutular,
strec flim ya da doz dogmeler gibi) Oreten tesisler ve (i) herhangt bir Disney fikri malklyet! ICERMEYEN, KULLANMAYAN ya da uygulanmasinda
KULLANILMAYAN pamuk, metal ve kagit gibi genel ticarl maliar icin ham madde saglayaniar, dokuma rabrikalar ve Isleyicl tesisler ve (lIll) Isaret
POS/Reklam Oreten tesisler burada "POS/Reklam™ reklam veya satis noktas: pazarlamasinda kullanilan basil materyaller anlamina gelmekte
olup; sadece afls, tabela, stand ve ekran, brosar, el liani, billboard, ambala), fyat etikett, rar, tipa, rulo standi, pano ve kataloglan Icermektedir rakat
buniaria sinirh degudir.

POS/Rekiam toketicliere sunulan fiziksel birinci sinif veya pi

tesis aciklanan 1 da, ajansiar, ticarl ofislerl ya da magazalan tesls olarak LISTELEMEYIN.
Tesisler yalnizca Izin Verlien Kaynak Kullanim Olkelerinde yer alabilir.

liave aciklamalar ve diger kaynak kullamim sinirlamalan Icin, [Gtfen ILS Programi El Kitabini inceleyin.

EKSIK YA DA OKUNAMAYAN FORMLAR YENIDEN GONDERILMELERI iCiN SiZE iADE EDILECEKTIR.
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A9 I TESIS VE URUN YETKILENDIRMESI (FAMA) BASVURUSU

Ornek FAMA Basvurusu:
TESIS VE URUN YETKILENDIRMESI (FAMA) BASVURUSU
*Gerekll Alanlar
1. SIRKET BILGILERI (LISANS SAHIBi/TEDARIKCI)
*sirket ismi: *sirketteki ilgili :
Kisinin ismi:
isim / soy isim:
Sirket Adresi: -
*sokak / numara: 1§ JanEn:
it Birincil E-posta:
iige: *Telefon numarasi/numaralar:
: Dahil hat:
Eyat/Boge Cep telefonu numarasi/numaralari:
Ao TRoMAKodu : Diger ligill kist smi, I tanimi, telefon numarasi ve e-posta:
2. TESIS BILGILERI
Bu FAMA Basvurusuny sunarak Lisans Sahibl/Tedartke! Isletme Mostertier ve Saglayicitara skin Disney in GIzik Poitik: Jygun olarak kullaniian
Kin onay akdigunt beyan eder (bu, fein
*Tesls ismi: *Tesistekl ilgill Kisinin ismi (Tesls sahibl veya yoneticisl):
isim/soy isim:
*Tesls ILS Numarasi isim / soy isim:
Tesisin Bilinen Oncek! Adlan: Tesistek! ilgill Kisinin is Tanimi:
Tesls Adresi: Tesls E-posta Adresl:
*Sokak / Numara: *Telefon numarasi/numaralari:
il Cep telefonu numarasi/numaralari:
iige:
Diger ligih kisl Ismi, Is tanimi, telefon numarasi ve e-posta:
*Eyalet/Boige:
~ Tesls Sirketin (Lisans Sahibl / Tedarikgl) molkiyetinde mi?
*Ulke: *Posta Kodu:
Evet Hayir
Tesls GPS konumu: Tesls Web Sitesi:
3. SOZLESME
(Cogran Pazara gore fiskide bulundugunuz tam isietme Birtmierini dahil edin)
Disney Ticarl Birimi Disney Ticarl Birimindeki Disney Sozlesme / Anlasma ILS Temslicisi
gl Kist numarasi/numaralar




A10 I ORNEK IMZALI TESIS VE URUN YETKILENDIRMESI (FAMA)

EK 10

iMZALI TESiS VE URUN YETKIiLENDIRMESI
(FAMA)

Bir Lisans Sahibi ya da Tedarikginin Disney onayh aranlerin Gretimi icin bir Tesisi kullanmak icin yetkilendirildigini belirten 6rnek bir
Imzali Tesis ve Uran Yetkilendirmesi (“FAMA”) Basvurusu asagida goralebilir.

TESIS VE URUN YETKILENDIRMESI

LISANS SAHIBI/TEDARIKCI ISMI: Ornek Oyuncak Sirketi ADRES: 123 Toy Soldier

ILGILI KISININ ISMI, UNVANI, E-POSTA ADRESI: Lane Suite 100

Pauline Demo Burbank, CA

Uyum Gorevilisi ABD

pauline@sampletoy.com TELEFON NUMARASI :1222 333 4444
1. Tesls isml 1c. Tesisteki ilglll Kisinin Telefon Numarasi: 1111 222
(DiIsney markali Qranan Qretlleced! yer): 3333
SameX Faniea 1d. ilglll Kisinin isml, Unvani ve E-posta adresl:
(FAC-043941) Adam Factory, Operasyon Mudira,
1a. Tesls Adresl: adam@fictionalfactory.com
M2 Sample Street
Glendale, California 1e. Tesisin bilinen tam diger Isimlerinl listeleyin:
ABD

1b. Telefon Numarasi: 1800 111 2222

Bu Tesis ve Oron Yetkilendirme Belgesl, Disney Worldwide Services Inc. veya bagh sirketinin ("Yetkill Imza Sahibi” gibi bir birey) yetkill Imza sahibi
taranndan alti Imzalandiginda, (1) yukanda adiandinian lisans sahibinin/tedarikcinin The Walt Disney Company ve/veya bagh sirket(ler)inin ("Disney™)
(Marvel, Pixar ve/veya Star Wars markali 0ronler dahil ancak bunilaria siniri oilmamak 0zere) fikri maiklyetini tasiyan aronler! (hep birlikte “Disney Markall
Oranler) Disney lle lisans sahibinin/tedarikcinin arasinda yapilan yazih anlasmaya/aniasmalara uygun ve buniara tabl olarak Gretmeye ve/veya dagitma
yetkill oldugunu ve (2) Disney’in Disney markali Oranler! ithal/thrac etmek iin yetkisini onaylamak amaciyla lisans sahibl/tedarlkcl taranindan gomrok
makamiarina sunulabllecegini onaytar.

Isbu ‘Tesis ve Oron ‘mesr, Disney daha once Iptal edimedigi moddetce asagida belirtilen *Son Kullanim Tarihi'nde sona ermektedir.
Lisans Sahibine/Tedartkcl BiidinmE Disney, bu Tesls ve Oran nin yetkisiz dogan tom hak ve cozomlerini saki tutar.
Yukanda bellrtilenler limadan, lisans sahibi/tedarikcl bu Tesls ve Mallann Yetkilendiriimesi'nin, Teslisin Son Kullanim Tarthinden once
Iptal ediimis olan bir Tesis ve Mal Yetkilendirmesinin sunuimasi da dahil oimak 0zere, ancak bunlaria sinirl oimamak kaydiyla, 1zinsiz kullamme, Lisans
Sahibi/Tedarlkl ve Disney yazili feshi lle sonuglanabilir.
Authorized Signatory Disney Temsilcisi tarafindan
- dijital olarak imzalanmistir

Dlsne_y P Tarih: 201812.20 10:59:48 -08'00°
Temsilcisi
Disney Temsilcisi Yayinlama Tarihi: 20/Aralik/2018
Analist, Bolge Yonetimi ILS Kuzey Amerika Son Kullanim Tarihi: 20/Aralik/2021

500 South Buena Vista Street / Burbank, California 91521 / (818)560-1000  © Disney
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ATl I TUZUK DEGERLENDIRME BILDIRIMI (COCAN)

EK1

ORNEK TUZUK DEGERLENDIRME BIiLDIRIMI
(COCAN)

Tuzuk Degerlendirme Bildirimi (“COCAN”) kullandirilan bir Tesisin gelecekte ILS Denetimi yapilmak Gzere takvime eklendigini Lisans
Sahipleri ve Tedarikgilere bildiren yazili uyaridir. Lisans Sahibi ya da Tedarikgi olarak, bir Tesis icin bildirim alirsaniz sunlari yapmalisiniz:

« Tesisin iletisim bilgilerini dogrulayin ve gancelleyin.

» Tesisi, ILS Denetcilerine tam, eksiksiz ve serbest erisim saglanmasi gerektigi konusunda bilgilendirin.

Disney Uluslararasi Calisma Standartlan Ekibi
TUZUK DEGERLENDIRME BILDIRIMi
500 South Buena Vista Street

Burbank, California 91521-9588 ABD

Disney driinleri Greten Tesis Gretim degderlendirmesi bildirimi

Disney Worldwide Services, Inc. asagidaki Tesisi yetkili izleme kurulusumuz [izleme Kurulusu
ismi] tarafindan yaklasik 90 gan icerisinde Disney Uretici Tazaga uyumluluk degerlendirmesi
yapilmasi icin belirlemistir.

Degerlendirilecek Tesis: [Tesis Adi]
Tesis Kimligi: [Tesis Kimlik Numarasi]
Konum: [Tesisin Adresi]

Kayitlarimiz bu Tesisin Disney ile aranizdaki lisans Sozlesmesi ¢cercevesinde Disney markali
aranler aretmekte oldugunu gostermektedir.

Bildiginiz gibi, Disney ile yaptiginiz lisans sozlesmesi denetcilerimizin degerlendirme sirasinda
Tesise girislerinin saglanmasini gerekli kilmaktadir. Tesise erisimin engellenmesi lisans
sozlesmenizin ihlali anlamina gelecek ve Tesisin Disney markall Granler tretme yetkisinin
sonlandiriimasina neden olabilecektir.

Latfen bu degerlendirme konusunda Tesisinizi derhal bilgilendirin.

Asagidaki durumlarda latfen bizimle [e-posta adresi] tizerinden ve mutlaka 15 gan icerisinde
Tesis Kimligini belirterek [Tesis Kimlik Numarasi] iletisime gecin:

1. Uretim yapan Tesisin bilgileri yanlis. Bu durumda, latfen dogru Tesis bilgilerini iletin.
2. Uretim yapan Tesis tasinmis. Bu durumda, latfen yeni adresi ve iletisim bilgilerini iletin.

3. Bu Gretim Tesisini artik kullanmiyorsunuz. Bu durumda, latfen kullandiginiz aretim
Tesisinin ismini, adresini, telefonunu ve ilgili kisiyi iletin.

Tesekkar ederiz.
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A12 | ORNEK ILS DENETIM GUNDEMI

EK 12

ORNEK ILS DENETIM GUNDEMI

Bu ornek ILS Denetim gtndeminin amaci, Lisans Sahiplerine, Tedarikcilere ve Tesis yonetimine bir ILS Denetimine hazirlanmak
konusunda destek olmaktir. ILS Denetimleri Tesisin boyutuna bagh olarak en az bir tam ¢alisma gint ya da daha uzun strmektedir. Bu
nedenle, bu 6rnekte yer alan beklenen tamamlanma streleri degdisiklik gosterebilir. ILS Denetimine dahil olan Tesis personelinin denetim
boyunca erisilebilir olmasi beklenir.

I. ACILIS TOPLANTISI
(20 dakika)

ILS Denetiminin tamamlanmasi icin gerekli olan dnemli yoneticilerle ILS Denetim sarecini konusun.

1l. SAGLIK VE GUOVENLIK INCELEMESI
(Tesisin boyutuna badl olarak 1-2 saat)

Tum aretim alanlar, depolar, kimyasal depolama alanlari, kantinler ve yatakhaneler (uygulanabilir
oldugu sarece) dahil olmak zere tam aretim Tesisini gezin.

11l. CALISANLARLA GORUSMELER
(Tesisin boyutuna badli olarak 1-2 saat)

Cesitli calisma noktalarindan calisanlar Tesisin incelenmesi ve belgelerin gozden gegirilmesi sareci
sirasinda secilecektir. Malakatlar 6zel oturumda gerceklestirilir.

IV. BELGELERIN INCELENMESI

(2-3 saat)

Ek 13 Ornek ILS Denetim Kayitlari Kontrol Listesi bolamana inceleyerek gdzden gecirilmesi gereken

kayitlari ve belgeleri 0grenebilirsiniz.

V. KAPANIS TOPLANTISI
(20 dakika)

Denetgciler denetim sarecini ve sonraki adimlan gozden gecirmek (zere Tesis yonetimiyle bir araya
gelir. Yonetim soru sormaya ve gorus bildirmeye davet edilir.
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Al3 | ORNEK ILS DENETIM KAYITLARI KONTROL LISTESI

EK 13

ORNEK ILS DENETIM KAYITLARI KONTROL
LISTESI

Bu 6rnek ILS Denetim Kayitlari Kontrol Listesi gindeminin amaci, Lisans Sahiplerine, Tedarikgilere ve Tesis ydnetimine bir ILS
Denetiminde gerekli olan kayitlann ve belgelerin asillanni (bolgeye/alkeye uygun bicimde) bir araya getirmek konusunda destek
olmaktir. Bu kayitlar ve belgeler ILS Denetimi sirasinda hazir olmalidir.

+  Disney Oretici Tozaga
+  lIsletme / sektor lisansi, kayd, izni ve/veya sertifikasi
. Isyeri kurallari veya tozaga
«  Devlet tarafindan istenen kayitlar
+  Tam adi, ise alim tarihi, dogum tarihi ve Tesisteki pozisyonunu gosteren tam calisanlarin listesi
+  Personel dosyalan (istihdam sozlesmeleri dahil)
. Isyerine giris cikis kayitlari:
Faaliyet alani (son 12 ay ya da Kapsamii/Esnek Calisma Saatleri Sistemi uygulanabilir ise ez azindan son
12 ay ya da isletme 12 aydan kisa saredir faaliyet gosteriyorsa isletmenin faaliyet gosterdigi sare)
«  Devam kartlari veya yoklama kagitlar
«  [zin kayitian
+  Odeme kayitlar:
«  Faaliyet alani (isyerine giris cikis kayitlari ile ayni uygulama)
= Ayrintil bordro kayitlari
*  Parca basi Qcret kayitiar ve Oretim kayitiari
= Iptal edilen cekler / aylik bildirimler ve nakit 6demelerin kayitlari
«  Elektronik para aktarim kayitlar

«  Calisanlann sigorta primi odemelerini dogrulayan Devlet ya da banka tarafindan verilmis belgeler (alkeye
uygun olarak)
= Iptal edilen banka cekleri ya da diger odeme dogrulama bigcimleri
«  Bildirimler
+  Yangin tatbikati kayitlari, acil durum tahliye plani, yangin denetim raporlari ve yangin onleme sertifikalari
. Saglik ve gavenlik belgeleri ve egitim kayitlari
+  Calisanlann yillik tibbi muayene sonuglari
«  Ekipman ve makine kullanim sertifika, lisans ve izni
. Makine bakim ve kontrol kayitlan
. Kullanilan kimyasallar icin Malzeme Gavenligi Veri Sayfasi
+  Cevresel kayitlar (0lkeye uygun olarak) ve Tesisin kullandigi kimyasallarin listesi
«  Asagidakiler ile ilgili diger belgeler (uygulanabilir ise):
«  Yatakhaneler
*  Kira/lease sozlesmeleri
= Gonlak bakim/kres
*  Gavenlik sirketi
«  Mutfak/yemek hizmetleri
«  Isci Sendikasi/Toplu Sozlesme (CBA)
= Taseronlar
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Al3 l ORNEK ILS DENETIM KAYITLARI KONTROL LISTESI

1. En geng ¢alisaniniz kag yasinda?

2. Okul cagindaki cocuklar icin hangi is tecrabesi programlari mevcut?

2.18 yasin altindaki isciler igin kisitlamalar nelerdir?

4. Calisanlarin yasini dogrulamak igin hangi yontemler uygulaniyor?

5. Cahisanlar nasil ise aliniyor (or. gazete ilani, ajans, sozlesme)?

6. Ozellikle gogmen calisanlar icin Tesisin istihdam ve ise alim politikalari ve uygulamali nelerdir?
7. Gocmen isgilerin ise aliminda hangi istihdam sorumlulari gorev aliyor (uygun ise)?

8. Gogmen iscilerden alinan istihdam acretleri ne kadar ve bu acretler nasil odeniyor (uygun ise)?

9. Tam ¢alisanlarin kendi iradeleriyle ¢calisiyor olmasini saglamak/bunu takip etmek hangi yontemler
uygulaniyor?

10. Istihdam sirasinda calisanlarin hangi esyalarina ve kim tarafindan el konuluyor?

11. Hokamia, askeri gorevde ya da diger devlet gorevlerinde bulunan calisanlarin ise alinmasi konusunda
Tesisin politikalari ve uygulamalari nelerdir?

12. Calisanlarin ayriimasina ne zaman izin veriliyor?
13. Gavenlik gorevlilerinin temel gorevleri nelerdir (uygun ise)?

14. Calisanlara gorevi kotaye kullanma veya kota performans durumlarinda nasil bir disiplin eylemi
uygulaniyor?

15. Istihdam kisitlamalari nelerdir (yas, irk, etnik topluluk, din, cinsiyet, cinsel yonelim, siyasal goras ve/veya
ulusal koken, uygun ise)?

16. Hangi sendikalar mevcuttur?

17. Hangi sendika faaliyetleri (or. secimler, toplantilar) yapiliyor?

18. Egitimli calisanlara (or. aretim) odenen en dosok acret ne kadardir? Egitimsiz calisanlar icin ne kadardir?
19. Calisanlarin acretleri nasil odeniyor (or. nakit, cek, otomatik odeme, diger)?

20. Odeme miktari nasil hesaplaniyor (or. saatlik, parca basi, ganlok, diger)?

21. Ise giris ¢ikis nasil ve kim tarafindan kaydediliyor?

22. Calisanlara hangi siklikta odeme yapiliyor (or. haftalik, aylik, diger)?

23. Cahisanlarin ocretinden hangi kesintiler yapiliyor ve bu nasil kaydediliyor?

24. Tesisin calisanlara avans verme konusundaki politikalari ve uygulamalari nelerdir?
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25. Calisanlara hangi odenekler ve primler sunuluyor (or. barinma, yemek, personel servisi ve diger odemeler;
saglk ve bakim; cocuk bakimi; hastalik izni; cenaze izni; acil durum izni; hamilelik ve menstroasyon izni; tatil;
dini bayram ve tatil izni; sosyal gavenlik, hayat, saglik, isci tazminati ve baska sigorta kapsami icin katki)?

26. Sosyal haklar ve/veya yan odemeler calisanlarin asgari acret hesaplanmasina dahil ediliyor mu?
27. Hangi tesvik planlari sunuluyor (or. prim)?

28. Iscilere egitim icin (uygun ise) nasil 6deme yapiliyor?

29. Iscilere fazla mesai icin nasil odeme yapiliyor?

30. Art arda ¢alisilan maksimum gan sayisi nedir?

31. Faaliyet saatleri nelerdir?

32. Kag calisma vardiyasi mevcut?

33. Her ¢alisma vardiyasi kag saatten olusuyor?

34. Fazla mesai (cretleri nasil hesaplaniyor (or. hafta igi 1,5 kat; tatillerde 2 kat vs.)?
35. Bir is¢i icin ortalama haftalik fazla mesai kac saattir?

36. Normal ddemede gunde en fazla kag is saati vardir?

37. Belirli bir haftada calisanlardan en fazla kac saat calisma istenmektedir?

38. Cahisanlar icin ganlok yemek aralari ne zaman?

39. Calisanlara baska hangi molalar sunuluyor ve her molanin saresi ne kadar?

40. Calisanlar ne zaman ve hangi tor isi evde sardorayor?

41. Evde yapilan isler icin odemeler nasil belirleniyor (uygun ise)?

42. Hangi ilk yardim malzemeleri mevcut?

43, Sahada kag saglik egitimi almis ¢alisan var?

44. Hangi gavenlik egditimi programlari (ilk yardim vs.) saglaniyor?

45. Hangi yanginla macadele (or. yangin tapleri ve/veya yangin sondarme cihazlari) sistemleri mevcut?
46. Bir kattan yoksek binalarda ka¢ yangin ¢ikisi bulunuyor?

47. Calisanlar icin hangi kisisel korunma ekipmanlari hangi maliyetle bulunduruluyor?
48. Calisanlarin icme suyuna erisimi 0zerinde hangi kisitlamalar uygulaniyor?

49. Bu tesiste ka¢ tane kullanilabilir tuvalet (erkek/kadin) var?

50. Hangi havalandirma ve aydinlatma sistemleri mevcut?
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S1. Amirler her ¢alisma vardiyasinda ne zaman katta bulunuyor ve her ¢alisma vardiyasi i¢in ka¢ amir bulunuyor?
52. Tesisin ¢alisanlarin orgatienmesi konusundaki politikalari ve uygulamalari nelerdir?
53. Calisanlara hangi kalacak yer imkanlari sunuluyor ve bu yerler nerede bulunuyor?

54. Tesisin cevreyle ilgili politikalar ve uygulamalari nelerdir (or. atik yonetimi, hava temizleme ve tehlikeli
madde imhasi)?

55. Nelerin aretimi disarida yaptiriliyor ve bu aretim kim tarafindan yapiliyor (or. bireyler, aileler ya da kolektif
¢alisma gruplar)?

56. Bu isciler tarafindan hangi maddeler/bilesenler aretiliyor?

57. Bu iscilere nasil odeme yapiliyor?

Asadgidakl sorular yurtlarla ligliidir:

58. Kac yatakhane binasi mevcut? Bu yatakhanelerde kag ¢alisan kaliyor?

59. Bir odada kalan ortalama calisan sayisi kactir?

60. Bir odada her calisana dosen ortalama alan (metrekare olarak) ne kadar?

61. Uyku bolmeleri nasil ayrilmis?

62. Odalarda isgilere neler sunuluyor ve her uyku alaninin boyutu ne kadar?

63. Yurtlardaki oda kapilari nasil kilitleniyor (iceriden ya da disaridan)?

64. Uyku bolomlerinde bulunan tahliye ya da acil durum yonergeleri hangi dillerde mevcut?
65. Her uyku bolomande hangi yanginla macadele ekipmanlari bulunuyor?

66. Yangin tatbikatlari hangi siklikla yapiliyor?

67. Bir kattan yoksek binalarda ka¢ yangin ¢ikisi bulunuyor?

68. Yanici maddeler nerede depolaniyor (yurtlarda veya yurtlarla baglantil binalarda)?
69. Calisanlar icin kag tuvalet ve dus bulunuyor (erkek/kadin)?

70. Dus yerlerinde sicak su ne zaman mevcut?

71. Hangi yemek pisirme ya da camasir imkanlari sunuluyor?

72. Calisanlar uyku bolomleri, yemekler, ulasim ya da diger basliklar i¢in ne kadar odayor ve bu ddemeler nasil
yapilyor?

73. Yatakhaneye erisim nasil denetleniyor?
74. Calisanlar icin nasil bir yatma saati politikasi uygulaniyor?

75. Calisanlarin yatakhaneye giris ¢ikislarinda hangi kisitlamalar uygulaniyor?
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EK 14

ORNEK DUZELTICI EYLEM PLANI

Asadida, Lisans Sahiplerine ve Tedarikgilere Disney tarafindan yapilan bir ILS Denetimi sonucunda gonderilen 6rnek bir lyilestirme
Eylem Plani(“CAP”) yer almaktadir. CAP ve beraberindeki e-posta, Lisans Sahipleri ve Tedarikgiilere bir Tesisin Disney Uretici Tuzagu
kapsaminda Disney'in Minimum Uyumluluk Standardina (“MUY”) uyumlu olmadigini agiklayan yazili bir uyari islevi gérmektedir.

[Tarih]

Bu mektup, halen bu tesiste Disney markal aranler aretme yetkisine sahip tom Disney lisans sahiplerine ve
tedarikcilerine gonderilmektedir. Bir nezaket gostergesi olarak, bu mektup ayni zamanda bu tesiste aretim
yapmak (zere yetki basvurusunda bulunan lisans sahiplerine ve tedarikcilere de gonderiimektedir.

[Denetimin alindigy tarih] tarihinde, Disney, [Sehir], [Ulke] konumunda bulunan [Tesis Adi (ILS no.)] tesisine
iliskin bir denetim almistir.

Bu denetimin sonuglan bu tesisin Disney’in ‘Minimum Uyumluluk Standardi’'mi (MUY) karsilamadigini
gbstermektedir. Bu itibarla, lisans sahipleri ve tedarikcilerden bu takip denetiminin maliyeti talep
edilebilir.

MCS IHLALLERI - DERHAL ELE ALINMALIDIR

Asagidaki bildirilen MUY ihlalleri derhal dazeltilmelidir. Tesis icin gerekli lyilestirici eylemlerin
gerceklestiriimemesi, bu tesiste Disney markali Gr@inlerin Gretim yetkisinin iptaline yol acacaktir.
Yetkilendirme basvurusunda bulunanlar igin, MCS ihlalleri diizeltilinceye kadar hicbir FAMA
diizenlenmeyecektir.

1. Saglk ve Giivenlik/ Yangin ve Acil Durum Givenlik
Acil ¢ikislar kilitli ya da engellenmis.

2. Zoraki Is Gicii
Tesis yonetimi calisanlarin kimlik belgelerine el koyuyor.

MCS DISINDAKI IHLALLER - DERHAL ELE ALINMALIDIR

1. Ucret
Calisanlar mesai icin dazgan 6deme almiyor.

2. Saglik ve Giivenlik/ Tehlikeli Maddeler
Tehlikeli maddelerin kullanildigi yerlere gerekli uyar isaretleri yerlestirilmemis.

Disney, bu mektubun tarihinden yaklasik 120 giin sonra bir takip denetimi yapacaktir. Takip denetimi
sirasinda MUY ihlalleri tespit edilirse, tesisi kullanan tam lisans sahiplerinin ve tedarikgcilerin kanunen gerekli
goralen sareyi veyahut Disney tarafindan yapilan bildiriyi takiben 30 gana gecmemek (zere, derhal Disney
markall aranleri Gretmeyi birakmalan ve tamamlanmis veya islem gormas (kalip ve malzemeler dahil) tom
Disney markali ranleri derhal kaldirmalari gerekmektedir. Bundan sonra, tesis Disney tarafindan yapilan
izinlerin iptalini takiben 12 ay boyunca Disney aranlerin aretimi icin elverissiz olacaktir. Ayrica, takip
denetiminin maliyeti icin lisans sahipleri ve tedarikcilerden acret talep edilebilir.

Lisans sahibi/tedarikgi olarak, tam MCS ihlallerinin bu tesisin sarekli kullaniminin bir kosulu olarak derhal
dazeltilmesini saglamak sizin sorumliulugunuzdadir. Diger tom ihlaller uygun sekilde ele alinmalidir.
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EK 15

ORNEK TESIS URETIM YETKISI KAYBI

Asagdida, Lisans Sahiplerine ve Tedarikgiilere Minimum Uyumluluk Standardini (“MUY”) karsilamayan ikinci ILS Denetimi sonucunda
gonderilen drnek bir Tesis Uretim Yetkisi Kaybi (“FLOPA”) yer almaktadir. FLOPA ve beraberindeki e-posta, Lisans Sahipleri ve
Tedarikgilere bir Tesisin tretim yetkisinin iptal edildigini agiklayan yazili bir uyan islevi gérmektedir.

[Tarih]

Bu mektup, halen bu tesiste Disney markali aranler retme yetkisine sahip tam Disney lisans sahiplerine ve
tedarikgilerine gonderilmektedir. Bir nezaket gostergesi olarak, bu mektup ayni zamanda bu tesiste aretim
yapmak 0zere yetki basvurusunda bulunan lisans sahiplerine ve tedarikgilere de gonderilmektedir.

[Denetimin alindigi tarih] tarihinde, Disney, [Sehir], [Olke] konumunda bulunan [Tesis Adi (ILS no.)] tesisine iliskin
ikinci denetimi almistir. Bu takip denetiminin sonuglar bu tesisin hala Disney'in “Minimum Uyumluluk Standardi'ni
(MUY) karsilamadigin gostermektedir.

Disney’In ILS Programi uyarinca, bu tesls Igin Gretim yetkis! Iptal edlimlstir. Bu tesls Igin FAMA’lar artik gegeril
dedgllidir. Ayrica, lisans sahlplerl ve tedarlkcllerden bu takip denetiminin mallyetl talep edllebllir.

Tesls! kullanan tdm lisans sahiplerl ve tedarikgller Disney markali @riinlerin diretimine derhal son vermell, her
tdr ve tdm Disney markal Griinlerl, Ister tamamlanmis, Ister diretim asamasinda olsun (tiim kalip ve malzemeler
dahll olarak), Disney’In yazili uyarisindan Itibaren 30 giin Iginde veya yasalarin gerektirdigl sekilde en kisa
siirede kaldirmahdir.

Asagida tom Disney Oretici Tazoga ihlallerinin bir ozeti bilgi alabilmeniz icin onem derecesine gore siralanmis
olarak verilmistir.

Asagida tom Disney Oretici Tozaga ihlallerinin bir ozeti bilgi alabilmeniz icin dnem derecesine gore siralanmis

olarak verilmistir.

MUY IHLALLERI

1. Izleme ve Uyumluluk

Odeme gereklilikleri ve mesai kisitlamalari ile uyumluluk, tesis yonetimi tarafindan incelenmek
Ozere sunulan belgeler ve calisanlar tarafindan 0zel gorasmeler sirasinda sunulan bilgiler
arasindaki uyumsuzluk nedeniyle dogrulanamamis.

MUY DISINDAKI IHLALLER

1. Saglik ve Givenlik/Temizilk

Oretim alanlarindaki yetersiz bakim ve temizlik uygulamalari.

2. DIger Yasalar

Istihdam sozlesmeleri gerektigi bicimde her calisan ile yapiimamis.

Bu mektup soz konusu tesisin bundan sonra Disney markali aran aretiminde kullanilamayacagini ifade eden
bildirimimiz olarak kabul edilecektir. Bu tesis Disney markali aretim i¢in bu bildirimin yapildig tarihten sonraki
12 ay boyunca uygun olmayacaktir ve sonrasinda tesis yeniden eski haline getirilebilir.
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EK 16

ORNEK AYLIK LISANS SAHIBi/TEDARIKCI
DURUM RAPORU

Asagida drnek bir Aylik Lisans Sahibi/Tedarik¢i Durum Raporu yer almaktadir. Bu raporun amaci, Lisans Sahipleri ve Tedarikgcilere ILS
gerekliliklerinin karsilanmadigindan emin olmalan icin bir Tesis durum guncellemesi sunmaktir. Rapor dort bélamden olusmaktadir:

1. Kapak sayfasi: Bu raporun igerigini ve gereken eylemleri anlamak icin kisa bir kilavuz

2. Aktif Tesisler: Lisans Sahibi/Tedarik¢inin su anda imzali bir FAMA ile Disney markali
aranleri aretme yetkisine sahip oldugu Tesislerin listesi

3. Degerlendirme Asamasindaki Tesisler:  Disney markall trtnleri tretme yetkilendirmesinin degerlendirildigi
Tesislerin listesi

4. Siresi Dolan Tesisler: Lisans Sahibi/Tedarikcinin artik Disney markali Granleri Gretme yetkisine
sahip olmadidi Tesislerin listesi

Ornek kapak sayfasi:

Disney Uluslararasi Calisma Standartlan Ekibi
Lisans Sahibi/Tedarik¢i Durum Raporu
Gegcerlilik tarihi: 18 Nisan 2015 Cumartesi

ligili Kisi: Tom McQueen
Telefon Numarasi: 86-00000000 (Birincil)
E-posta: tommcqueen@sample.com

Bu aylik raporun amaci, Lisans Sahipleri ve Tedarikgilere ILS gerekliliklerinin karsilandigindan emin olmalari igin bir durum
gancellemesi sunmaktir. Bu aylik rapor Disney markali aranlerin aretiminde kullanilan hem aktif hem de saresi dolan tesisleri
gostermektedir. Asagida rapordaki her satunun ve gereken eylemlerin kisa aciklamasi yer almaktadir.

TESIS Tesis bilgilerinin dogru oldugunu onaylayin.

DENETIM IHLALLERI Dosyadaki son sartli denetimin ortaya koydugdu ihlallerin listesi. Ihlal kategorilerinin anlamlari
icin lotfen asagidaki aciklamaya basvurun.
GEREKEN EYLEM Tesise uygun ise sunulan yonlendirmeyi izleyin

« Denetim Gerekli - Son tarihten once incelenmek 0zere ILS Temsilcinize Minimum
Uyumluluk Standardini (MUY) karsilayan bir sarth denetim iletin.

= Denetim Inceleniyor - Tesis icin bir sartli denetim ILS'e iletilmis ve su anda Minimum
Uyumluluk Standardini (MUY) karsiladigindan emin olmak 0zere inceleniyor.

«  Disney Denetimi Planlanmis - Bir Disney denetimi planianiyor.

«  Saresi Dolmus - Tesis markali aretim icin artik kullaniimiyor.

Bu rapor hakkinda herhangi bir sorunuz olmasi halinde, latfen Disney ILS Temsilciniz ile gorasan.
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Ornek aktif tesisler:

Disney Uluslararasi Calisma Standartlan Ekibi
Lisans Sahibi/Tedarik¢i Durum Raporu
Gegerlilik tarihi: 18 Nisan 2015 Cumartesi

ligll Kisl: Tom McQueen
Telefon Numarasi: 86-00000000 (Birincil)
E-posta: tommcqueen@sample.com

ligii Kisl: Tom McQueen Telefon Numarasi: 86-00000000 (Birincil)
10rnek Sokak E-posta: Tommcqueen@sample.com

Sehir, Bolge ILS Programi: Gelistirilmis

cin Keystone Kimllgl: KEY-000001

Asya-Paslfik (APAC) / Lisanslama / -- / PRC / --

Tom’s Fashlons (COM-000001)

Bildirilen Tesisler - Aktif (Toplam 1)

Tesls ILS Kimligl Tesls Adi Tesls Minimum Son Sarth Son $arth Denetim* Gereken Eylem
Uyumiuluk Denetim* Tarihi ihallen
Standartlanm
Karsiliyor
FAC Onm Tom's Fashions EVET 05 Mart 2015 AR AS CP OL HS PE 05 Mart 2016 tarthine kadar
Sanay! Caddes| No 1 Denetim Yapima
Sansa Koy
Sehir Boige
Cin
Telefon 86 00000000 (Barincll)
AD Erisim Reddedild! AR Yas Sarti AS Orgatienme CH Zorlama ve Baski
CP Ocret HR Saguk ve gavenilk 1L Zorakl Is Goca MC [zlieme ve Uyumiului
ND Aynmcilik Yapmama OL Diger Yasalar PE Cevreyl Koruma PU Yayin
SC Taseroniuk
“ILS Program EI K1 INTIYAZLIVE GIZLI DAGITILAMAZ Sayfa2/2
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EK 17

ORNEK FAMA IPTAL MEKTUBU

Asadida, Lisans Sahiplerine ve Tedarikgilere gereken sare icinde bir sartli ILS Denetimi sunulamamasi, Tesisin kapanmasi ya da
faaliyetlerini durdurmasi ve/veya Tesis hakkindaki yanlis bilgiler nedeniyle Disney’in ILS Denetimi gerceklestirememesi sonucunda
gonderilen drnek bir FAMA Iptal Mektubu yer almaktadir.

Disney, Disney markali aranlerin gretildigi tam tesislerin ‘Disney Uretici Tazaga'yle en azindan
zorunlu olan dtzeyde uyumlu olmalarini ve bunu sardarmelerini gerekli kilar. Aylik durum
raporunuzda belirtilen tarihlere kadar belirlenmis tesislerin bu ‘Minimum Uyumluluk Standardrni
karsiladigini gosteren ILS denetimleri gondermeniz gerekmektedir. ILS denetimleri, ILS programi
gerekliliklerinin karsilanip karsilanmadigini belirlemek ve Disney markali aranlerin aretildigi her
yerde gavenli, kapsayici ve saygi dolu is yerlerini gelistirmeye yardimci olmak icin kullanilan temel

bir aractir.

BIR ILS DENETIMI ASAGIDA YER ALAN TESISLER ICIN UYGUN BICIMDE BIZE SUNULMADIGINDAN,
BU TESISLER ICIN MEVCUT TUM TESIS VE URUN YETKILERI (FAMA’lar) SU ANDAN ITIBAREN
GECERLI OLMAK UZERE IPTAL EDILMISTIR VE ASAGIDAKI TESISLERDE SU ANDAN ITIBAREN
DISNEY MARKALI URUNLERI URETME YETKINIZ BULUNMAMAKTADIR:

Tesis ismi (FAC-XXXXX)

Bu tesislerde Disney markali aranlerin tretimini derhal durdurun ve bu bildirimin yapiimasindan
itibaren 30 gun icerisinde yukarida belirtilen tesislerde artik Disney markali aranleri tretmediginizi

Disney ILS temsilcinize yazili olarak bildirin.

ILS programi geredi HERHANGI BIR TESISTE DISNEY MARKALI URUNLERIN ORETIMINE
BASLAMADAN ONCE bir FAMA basvurusu iletmeniz ve imzali bir FAMA almaniz gerektigini
hatirlatiriz. Ayrica ‘ILS Programi El Kitabi'nda ve ‘Aylik Durum Raporu2nuzda belirtilen tum diger

belgeleri de sunmalisiniz.

Sorulariniz olmasi ya da ilave bilgiye ihtiyaciniz olmasi durumunda latfen Disney ILS temsilciniz

ile gorasan.

Tesekkar ederiz.
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EK 18

ORNEK FAMA iPTALi - UTS MEKTUBU
(PLANLAYAMAMA)

Asadida Disney veya temsilcilerinin Tesisle irtibata gecemedidi ve bir ILS Denetimi planlayamadigi durumlarda Lisans Sahiplerine ve
Tedarikgilere gonderilen bir FAMA Iptali Mektubu 6rnegi yer almaktadir. Lisan Sahiplerine ve Tedarikcilere, bu mektup alindiktan sonraki
en az 12 ay boyunca Tesiste Disney markali Granler Gretmelerine izin verilmeyecektir.

Disney'in ‘Uluslararasi Calisma Standartlarr’ (ILS) Programi kapsaminda, Disney, izin Verilen Kaynak
Kullanim Ulkesinde herhangi bir zamanda Disney markali aranlerin aretimini yapan herhangi bir
tesiste bir ILS denetimi yapmay! secebilir. LS denetimleri, ILS programi gerekliliklerinin karsilanip
karsilanmadigini belirlemek ve Disney markali aranlerin aretildigi her yerde gavenli, kapsayici ve
saygi dolu is yerlerini gelistirmeye yardimci olmak icin kullanilan temel bir aractir. Lisans sahipleri/
tedarikgiler, Disney ve temsilcilerinin, ILS denetiminin uygun sekilde yaratalebilmesi icin beyan
ettikleri tum tesislere tam erisimini saglamakla yokamladar. Daha once (Aylik Durum Raporlari ve
diger iletisim kanallari vasitasiyla) Disney ve temsilcilerine asagida listelenen tesiste bir ILS denetimi

yapamadiklari ve bu durumu ele almadiginiz bildirilmistir.

DISNEY VE TEMSILCILERININ BIR DENETLEME YAPMASINA IZIN VERMEDIGINIZDEN, BU TESISLER
ICIN MEVCUT TUM TESIS VE URUN YETKILERI (FAMA’lar) SU ANDAN ITIBAREN GECERLI OLMAK
UZERE IPTAL EDILMISTIR VE ASAGIDAKI TESISLERDE SU ANDAN ITIBAREN DISNEY MARKALI
URUNLERI URETME YETKINIZ BULUNMAMAKTADIR:

Tesis Ismi (FAC-XXXXX)

Bu tesiste Disney markali Granlerin aretimini derhal durdurun ve bu bildirimin yapilmasindan itibaren
30 gan icerisinde yukarida belirtilen tesislerde artik Disney markali aranleri aretmediginizi Disney ILS

temsilcinize yazih olarak bildirin.

ILS programi geredi HERHANGI BIR TESISTE DISNEY MARKALI ORUNLERIN URETIMINE
BASLAMADAN ONCE bir FAMA basvurusu iletmeniz ve imzali bir FAMA almaniz gerektigini
hatirlatinz. Ayrica ‘ILS Programi El Kitabi'nda ve ‘Aylik Durum Raporu’nuzda belirtilen tam diger

belgeleri de sunmalisiniz.

Sorulariniz olmasi ya da ilave bilgiye ihtiyacimiz olmasi durumunda latfen Disney ILS temsilciniz

ile gorasan.

Tesekkar ederiz.
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